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คํานำ 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดถูกกําหนดใหเปนยุทธศาสตร
ชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) เพ่ือ
พัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสของภาครัฐ ซ่ึงมอบหมายใหหนวยงานภาครัฐใหความรวมมือและเขารวมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของภาครัฐใหเปนไปตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซ่ึงเปนสถานบันอุดมศึกษาของรัฐ และเปนหนวยงาน
ท่ีเขารวมการประเมิน ITA ไดตระหนักถึงความสําคัญของการปองกันการทุจริต โดยมีการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) เปนเครื่องมือชี้วัดการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย
ดานคุณธรรมและความโปรงใส ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยไดรับผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส 72.19 คะแนน อยูในระดับตองปรับปรุง ดังนั้น มหาวิทยาลัยไดวิเคราะหผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพ่ือกําหนดประเด็นท่ีตองการพัฒนาและปรับปรุง ซ่ึงเปนแนวทางในการกําหนดมาตรการท่ีชัดเจนยิ่งข้ึนเพ่ือให
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานและผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตอไป 
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สวนท่ี 1 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของมหาว ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
………………………………………………. 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 มีคะแนนภาพรวมของหนวยงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 72.19 คะแนน อยูในระดับ
ตองปรับปรุง และอยูในลําดับท่ี 87 ของหนวยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา โดยมีรายละเอียดคะแนนตาม
ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

กราฟแสดงผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลคะแนนในแตละตัวช้ีวัด เรียงลําดับตามผลคะแนนการประเมิน 

ตัวชี้วัดท่ี รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน เครื่องมือการประเมิน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 80.02 

IIT 
 

2 การใชงบประมาณ 78.78 
3 การใชอํานาจ 86.45 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 64.40 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 66.72 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 84.79 

EIT 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.56 
8 การปรับปรุงการทํางาน 67.54 
9 การเปดเผยขอมูล 85.24 

OIT 
10 การปองกันการทุจริต 48.34 
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1.2 ความเห็นและขอเสนอแนะของสํานักงาน ป.ป.ช.  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับไมผานคาเปาหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวมต่ํากวา 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยูในชวงระหวาง 70.00 – 84.99 คะแนน ซ่ึงไมผานคา
เปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมาย
หลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 
72.19 คะแนน 

โดยการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดมีการดําเนินการตาม
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงาน
ตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

ท้ังนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายงานประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ขอ i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมี
แนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนําทรัพยสินของราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือ
พวกพอง (อางอิงจาก i12) 

ขอ i12 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน
เพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ (อางอิง
จาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการ
เสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o20) 

ขอ i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o22) และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย สรางความม่ันใจแกผู
รองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก 023) และควร
เผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

ขอ i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของ
หนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงานท่ีไดกําหนดไว รวมท้ัง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงาน (อางอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อางอิงจาก o30) จากนั้น นําผลการวิเคราะหมากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการ
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ปองกันการทุจริตของหนวยงาน (อางอิงจาก o32) และดําเนินการตามแผนฯ ท่ีไดกําหนดไว ท้ังนี้ ควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรบัทราบดวย 

ขอ i13 ประเด็น ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงาน
ไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy (อางอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน 
เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

ท้ังนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public)  

ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไม
เคยใชระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบคุคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร 
ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานผานการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
มีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ
สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมาย
ผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก 
o6) ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ
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สังเกตเห็นไดโดยงาย 

ขอ e5 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการ
ไดรับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ของหนวยงาน ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไม
เคยใชระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร 
ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานผานการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
มีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

ขอ e4 และ e5 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุง 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัด
การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจ
ประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินในขอท่ีไมไดรับคะแนนในประเด็นดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดยอย ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก 

 ประเด็น การประชาสัมพันธ หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของกับการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยกําหนดผูรับผิดชอบดําเนินการเผยแพรขอมูลท่ีมีความ
เปนปจจุบัน ผานทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน นอกจากนี้ ควรเผยแพร QR Code แบบวัด EIT ของ
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หนวยงานไวท่ีหนาแรกของเว็บไซตในจุดท่ีสามารถเขาถึงไดงาย เพ่ือสงเสริมใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ
สะทอนความคิดเห็นตอการใหบริการของหนวยงาน 

2. ตัวชี้วัดยอย การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก 

ประเด็น การใหบริการและการติดตอประสานงาน หนวยงานควรมีการพัฒนาและจัดทํา
คูมือหรือแนวทางการใหบริการตามหลักเกณฑการประเมินในทุกงานบริการของหนวยงาน ท้ังนี้ ควรพิจารณา
ทบทวนคูมือหรือแนวทางการใหบริการใหมีความเปนปจจุบัน และควรมีการทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานใหสอด
รับกับปริมาณของผูรับบริการ เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ีเกิดความพึงพอใจสูงสุด สะดวก และมี
ประสิทธิภาพ อีกท้ัง ควรจัดทําสรุปแนวทางการใหบริการดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน 
Flowchart, Infographic  

3. ตัวชี้วัดยอย การจัดซ้ือจัดจาง ไดแก 

(1) ประเด็น การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

(1.1) หนวยงานควรจัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ซ่ึงเปนขอมูลท่ีกฎหมายกําหนดให
หนวยงานตองดําเนินการ และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทําใหสามารถ
นําขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวม และสรางความโปรงใสใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

(1.2) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจําป ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาว
ในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได และ
ควรมีการวิเคราะหขอมูลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกําหนดมาตรการในการปองกันการทุจริตหรือ
สงเสริมความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

4. ตัวชี้วัดยอย การปองกันการทุจริต ไดแก 

(1) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต 

(1.1) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมี
การทบทวนและวิเคราะหเพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาหนาท่ีในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือ
แลกกับการท่ีเจาหนาท่ีจะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการปฏิบัติ ไมวาการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบ
ดวยหนาท่ี ใน 4 กระบวนงาน คือ 

(1) การอนุมัติ อนุญาต 
(2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบคุคล 

และกําหนดมาตรการ และกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอ
และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการใหเกิดผล



6  

ในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีใน
การปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(1.2) หนวยงานควรจัดทํารายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป ใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑท่ีกําหนด และเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันวา
การดําเนินการดังกลาว สามารถปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบไดจริง 

5. ตัวชี้วัดยอย การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก 
(1) ประเด็น แผนปองกันการทุจริต 

(1.1) หนวยงานควรดําเนินจัดทําและเผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ท่ี
มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตใหสอดรับกับคาเปาหมายของยุทธศาสตร หรือบริบทแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และสอดคลอง
กับผลวิเคราะหความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน และผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ITA 
ในปท่ีผานมา นอกจากนี้ ควรมีการกํากับติดตามการดําเนินงานและผลการเบิกจายงบประมาณอยางตอเนื่อง 
ตลอดจนการวิเคราะหและรายงานผลการดําเนินงาน และการจัดทําขอเสนอแนะแนวทางในการดําเนินงาน เพ่ือ
เตรียมความพรอมสําหรับปถัดไป 

(1.2) หนวยงานควรจัดทํารายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป ให
ครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑท่ีกําหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต เพ่ือสรางความเชื่อม่ันวาการดําเนินการดังกลาว สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ไดจริง 

(2) ประเด็น มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน หนวยงาน
ควรจัดทําและเผยแพรขอมูลผลการวิเคราะหคะแนนการประเมินในปท่ีผานมา เพ่ือจัดทํามาตรการและขับเคลื่อน
ไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน โดยควรเสริมสรางกระบวนการการมีสวนรวมของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน ในการ
รวมคิดและรวมปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสอยางมีสวนรวมแบบ
ท่ัวท้ังองคกร มีการกํากับติดตามและรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะทํางานอยางสมํ่าเสมอ 

นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป 
โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนเว็บไซตหลัก 
การสงขอมูลสําหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวน
และชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกําหนด  

1.3 เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กับ ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ลําดับ เครื่องมือการประเมิน 
คะแนนป 

2566 
คะแนนป 

2567 

คาความ
เปล่ียนแปลง 

(คะแนน) 
1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) 
84.47 75.27 -9.2 
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ลําดับ เครื่องมือการประเมิน 
คะแนนป 

2566 
คะแนนป 

2567 

คาความ
เปล่ียนแปลง 

(คะแนน) 
2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) สวนท่ี 1 
76.16 73.27 -2.89 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) สวนท่ี 2 

82.00 79.33 -2.67 

3 การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 75.63 66.79 -8.84 
คะแนนเฉล่ีย 79.32 72.19 -7.13 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดรับผลคะแนนเฉลี่ย 72.19 อยูใน
ระดับตองปรับปรุง และอยูในลําดับท่ี 87 ของหนวยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงมีผลการประเมินลดลงจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท่ีไดรับผลคะแนนเฉลี่ย 79.32 อยูในระดับตองปรับปรุง และอยูในลําดับท่ี 81 ของ
หนวยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา เม่ือไดพิจารณาจากภาพรวมแลวจะพบวาคะแนนเฉลี่ยของมหาวิทยาลัย
ไดรับผลคะแนนท่ีลดลงจากเดิมโดยมีคาความเปลี่ยนแปลงอยูท่ี -7.13 คะแนน แตเม่ือพิจารณาตามเครื่องมือการ
ประเมินแลวจะสามารถพิจารณาไดดังนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
ไมเปนไปตาม 

ท่ีกําหนด 
เปนไปตาม 

ท่ีกําหนดนอย
ท่ีสุด 

เปนไปตาม 
ท่ีกําหนดนอย 

เปนไปตาม 
ท่ีกําหนด

คอนขางมาก 

เปนไปตาม 
ท่ีกําหนด

มาก 

เปนไปตาม 
ท่ีกําหนด
มากท่ีสุด 

คะแนน 

2.00% 1.50% 6.25% 29.50% 37.00% 23.75% 73.85 
 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 
เจาหนาท่ีทุกคน
ปฏิบัติงานอยาง
ไมเทาเทียมกัน 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

1.75% 2.00% 8.00% 25.00% 33.25% 30.00% 75.20 
 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 
ไมม ี ม ี คะแนน 

91.00% 9.00% 91.00 
 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 
ไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค
นอยท่ีสุด 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค

นอย 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค
คอนขางมาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค

มาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค

มากท่ีสุด 

คะแนน 

2.25% 2.00% 7.25% 24.75% 33.75% 30.00% 75.15 
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i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 
ไมมี เจาหนาท่ี
คนใดท่ีมีการ

เบิกจายเปนเท็จ 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

58.25% 15.00% 14.50% 7.00% 2.75% 2.50% 82.30 
 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอยเพียงใด 
ไมม ี มีนอยท่ีสุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มีมากท่ีสุด คะแนน 

58.75% 10.25% 12.75% 8.75% 4.00% 5.50% 78.90 
 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

ไมมี 
ผูบังคับบัญชา
คนใดสั่งให

เจาหนาท่ีทํา
ธุระสวนตัว 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

53.25% 20.50% 13.25% 7.50% 4.00% 1.50% 81.40 
 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทําในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
ไมมี 

ผูบังคับบัญชา
คนใดสั่งให

เจาหนาท่ีทําใน
สิ่งท่ีเปนการ
ทุจริตหรือ

ประพฤติมิชอบ 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

69.00% 10.00% 13.25% 4.75% 1.75% 1.25% 87.20 
 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนง
หรือไม 

ไมม ี ม ี คะแนน 
90.75% 9.25% 90.75 

 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
ไมมี เจาหนาท่ี
คนใดท่ีขอยืม
อยางถูกตอง 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

23.00% 12.75% 12.75% 10.00% 19.75% 21.75% 51.20 
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i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนําทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
ไมมี เจาหนาท่ี
คนใดนําไปใช
เพ่ือประโยชน

สวนตัว 

มีสัดสวนนอย
ท่ีสุด 

มีสัดสวนนอย มีสัดสวน
คอนขางมาก 

มีสัดสวนมาก มีสัดสวนมาก
ท่ีสุด 

คะแนน 

57.00% 19.25% 16.25% 5.25% 1.25% 1.00% 84.50 
 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจํา มากนอย
เพียงใด 

ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจํา คะแนน 
13.25% 10.00% 22.00% 13.00% 14.25% 27.50% 57.50 

 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

ไมให
ความสําคัญ 

ใหความสําคัญ
นอยท่ีสุด 

ให
ความสําคัญ

นอย 

ใหความสําคัญ
คอนขางมาก 

ให
ความสําคัญ

มาก 

ให
ความสําคัญ
มากท่ีสุด 

คะแนน 

5.00% 6.25% 11.50% 22.25% 21.00% 34.00% 70.00 
 

i14 ทานคิดวาการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได มากนอยเพียงใด 

ไมสามารถ
ปองกันได 

สามารถปองกัน
ไดนอยท่ีสุด 

สามารถ
ปองกันได

นอย 

สามารถปองกัน
ไดคอนขางมาก 

สามารถ
ปองกันได

มาก 

สามารถ
ปองกันได
มากท่ีสุด 

คะแนน 

5.75% 4.75% 12.00% 26.75% 27.75% 23.00% 67.00 
 

i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 
ไมเช่ือมั่น เช่ือมั่น นอย

ท่ีสุด 
เช่ือมั่น นอย เช่ือมั่น 

คอนขางมาก 
เช่ือมั่น มาก เช่ือมั่น มาก

ท่ีสุด 
คะแนน 

9.75% 4.25% 13.50% 28.50% 21.00% 23.00% 63.15 
 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซ่ึงไดรับคะแนนอยูที่ 75.27 โดยที่ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ไดรับผลคะแนนอยูที่ 84.47 จึงมีคาความเปลี่ยนแปลง -9.2 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมินประกอบดวย 5 
ตัวชี้วัด (15 คําถาม) ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต จากคะแนนสามารถสรุปไดวา
ผูมีสวนไดสวนเสียภายในมหาวิทยาลัยมีการรับรูขอมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน มีความโปรงใส 
ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด มีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ี 
โดยปราศจากพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก รับทราบขอมูลการใช
จายงบประมาณ การมีสวนรวมในกระบวนการจัดทํางบประมาณ การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ ในตัวชี้วัดนี้มีผลคะแนน
ลดลง ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองวิเคราะหเปนรายตัวชี้วัด  เพ่ือหาแนวทางหรือมาตรการในการปรับปรุงแกไขตาม
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ประเด็นตาง ๆ ไดแก 1) การยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น ควรกําหนด
ข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน 2) ขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น ควร
กําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 3) การใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบยัง
มีไมเทาท่ีควร ดังนั้น ควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 4) มาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น ควรทําการวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
และ 5) ขาดความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น 
ควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี 1 EitPublic 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.95% 1.89% 4.02% 25.30% 51.77% 16.08% 74.66 
 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

1.89% 2.36% 5.44% 22.22% 46.81% 21.28% 74.70 
 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

97.87% 2.13% 97.87 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.71% 2.13% 5.20% 29.31% 44.68% 17.97% 73.81 
 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.71% 1.42% 7.09% 28.61% 46.34% 15.84% 73.19 
 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

1.18% 1.89% 7.80% 27.19% 43.03% 18.91% 73.14 
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ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

1.18% 4.26% 8.98% 34.52% 39.72% 11.35% 68.27 
 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.71% 2.84% 6.38% 31.91% 45.63% 12.53% 71.30 
 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

47.52% 52.48% 52.48 
 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี 2 EitSurvey 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 7.55% 13.21% 39.62% 39.62% 82.26 
 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

1.89% 0.00% 7.55% 18.87% 33.96% 37.74% 79.25 
 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

100.00% 0.00% 100.00 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

3.77% 0.00% 3.77% 20.75% 37.74% 33.96% 78.11 
 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

3.77% 1.89% 1.89% 15.09% 43.40% 33.96% 78.87 
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e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 3.77% 20.75% 35.85% 39.62% 82.26 
 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

1.89% 1.89% 7.55% 18.87% 37.74% 32.08% 76.98 
 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ไมเห็นดวย คอนขาง 
ไมเห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

3.77% 0.00% 0.00% 22.64% 47.17% 26.42% 77.74 
 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

41.51% 58.49% 58.49 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซ่ึงไดรับคะแนนในสวนท่ี 1 อยูท่ี 73.27 คะแนน และไดรับคะแนน
ในสวนท่ี 2 อยูท่ี 79.33 คะแนน โดยท่ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดรับคะแนนในสวนท่ี 1 อยูท่ี 76.16 คะแนน 
และไดรับคะแนนในสวนท่ี 2 อยูท่ี 82.00 คะแนน จึงมีคาความเปลี่ยนแปลงสวนท่ี 1 คือ -2.89 คะแนน และสวน
ท่ี 2 คือ -2.67 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมินประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดําเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน จากคะแนน
สามารถสรุปไดวา 

1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT สวนท่ี 1) จํานวนกลุมตัวอยางของผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการเขาตอบดวยตนเองสามารถรับรูถึงการปฏิบัติหนาท่ี มีการอธิบายหรือชี้แจงอยางชัดเจน ในตัวชี้วัดนี้
มีผลคะแนนลดลง ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองวิเคราะหเปนรายตัวชี้วัด เพ่ือหาแนวทางหรือมาตรการในการ
ปรับปรุงแกไขตามประเด็นตาง ๆ ไดแก 1) ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารยังเขาถึงไดยาก ขาดความชัดเจน 
ดังนั้น ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ีหลากหลาย เขาใชงาย และปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 2) การตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายยังขาดความ
ชัดเจน ดังนั้น ควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – 
สอบถามขอมูลใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคม
ออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 3) ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการ ดังนั้น ควรเปดโอกาสการเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจ ผานโครงการหรือกิจกรรม และเผยแพรการเปดโอกาสใหรับทราบโดยท่ัวถึง 4) ขาดการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวม ดังนั้น ควรเปดโอกาสการเขามามีสวนรวมใน
การดําเนินงานตามภารกิจ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ 5) ขาดการประชาสัมพันธการใชระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ดังนั้น ควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-service) ท่ีเปนงานบริการหลัก และควร
เผยแพรระบบใหทราบโดยท่ัวถึง 
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2. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT สวนท่ี 2) จํานวนกลุมตัวอยางท่ีผูประเมินจัดเก็บขอมูล
จากผูรับบริการหรือผูติดตอราชการ โดยผูมีสวนไดสวนเสียสามารถรับรูถึงการปฏิบัติหนาท่ี มีการอธิบายหรือชี้แจง
อยางชัดเจน ในตัวชี้วัดนี้มีผลคะแนนลดลง ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองวิเคราะหเปนรายตัวชี้วัด เพ่ือหาแนวทาง
หรือมาตรการในการปรับปรุงแกไขตามประเด็นตาง ๆ ไดแก 1) ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารยังเขาถึงไดยาก 
ขาดความชัดเจน ดังนั้น ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ีหลากหลาย และอํานวย
ความสะดวกในการเขาใชงาน และดําเนินการปรับปรุง 2) ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการ ดังนั้น ควรเปดโอกาสการบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจ การดําเนินโครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ โดยจะตองเผยแพรผลการเปดโอกาส 3) ไมมีการ
ปรับปรุงการดําเนินงาน ผานโครงการหรือกิจกรรม ดังนั้น ควรเปดโอกาสในการมีสวนรวมจากบุคคลภายนอกใน
การดําเนินงานตามภารกิจ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหสาธารณชนไดรับทราบ  
และ 4) ขาดการประชาสัมพันธการใชระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ดังนั้น ควรพัฒนาระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-service) ท่ีเปนงานบริการหลัก และควรเผยแพรระบบใหทราบโดยท่ัวถึง 

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

หัวขอการประเมิน ระดับคะแนน คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 83.33 
o1 โครงสราง 100.00  
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00  
o3 อํานาจหนาท่ี 100.00  
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00  
o5 ขาวประชาสัมพันธ 0.00  
o6 Q&A 100.00  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 92.86 
o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00  
o8 แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 100.00  
o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100.00  
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00  
o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 50.00  
o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00  
o13 E-Service 100.00  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 50.00 
o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00  
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00  
o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0.00  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 0.00  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00  
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หัวขอการประเมิน ระดับคะแนน คะแนน 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 100.00  
o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00  
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 100.00 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00  

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน นโยบาย No Gift Policy 66.67 
o26 ประกาศเจตนารมณ นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00  
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00  
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00  
o29 รายงานการรับทรพัยสินหรอืประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00  
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 0.00  
o31 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจําป 

0.00  

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 30.00 
o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 0.00  
o33 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 0.00  
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0.00  
o35 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 100.00  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซ่ึงไดรับคะแนนอยูท่ี 66.79 คะแนน โดยท่ีในปงบประมาณ พ.ศ 
2566 ไดรับผลคะแนนอยูท่ี 75.63 คะแนน จึงมีคาความเปลี่ยนแปลง -8.84 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมิน
ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต จากคะแนน
ท่ีไดรับจะเห็นวามหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงและแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลของมหาวิทยาลัยใหเปนปจจุบันและ
เผยแพรขอมูลเหลานั้นตอสาธารณชนไดรับทราบ ไมวาจะเปนการเปดเผยขอมูล เชน ขอมูลโครงสราง ขอมูล
ผูบริหาร อํานาจหนาท่ี ขอมูลการติดตอ ชองทางการสอบถามขอมูล แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณ รายงานผลการดําเนินงานประจําป คูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ขอมูลสถิติการใหบริการ การใหบริการผานชองทางออนไลน (E-Service) ขอมูล
การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ แผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป แสดงประมวลจริยธรรม
สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ การเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการ
บริหารงานและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย แตยังมีบางตัวชี้วัดท่ีมหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาและปรับปรุง 
เนื่องจากมีผลคะแนนเปน 0 ไดแก 



15  

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 1) การประชาสัมพันธ ซ่ึงตองมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย กําหนดผูรับผิดชอบในการ
เผยแพรขอมูลท่ีมีความเปนปจจุบัน ผานทางเว็บไซตหลัก และเผยแพร QR Code แบบวัด EIT ไวหนาแรกของ
เว็บไซตในจุดท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 2) การใหบริการและการติดตอประสานงาน ควรพัฒนาและจัดทําคูมือหรือ
แนวทางการใหบริการตามหลักเกณฑ และควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการใหบริการใหมีความเปน
ปจจุบัน และมีข้ันตอนการปฏิบัติท่ีสอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ และควรจัดทําสรุปแนวทางการใหบริการใน
รูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic 3) การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ควรจัดทํา
ขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน และเผยแพรชุดขอมูลในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูล
ไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได นอกจากนี้จะตองจัดทําขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจําป ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑ โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลท่ี
ตองดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย และควรมีการวิเคราะหขอมูลเพ่ือกําหนดมาตรการในการปองกันการทุจริต
หรือสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 1) การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการ
ทุจริต ควรจัดทําและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน ท่ีมีเนื้อหา
และองคประกอบถูกตองครบถวน ตามหลักเกณฑ และควรทบทวนและวิเคราะหเพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตใน
รูปแบบท่ีเจาหนาท่ีในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการท่ีเจาหนาท่ีจะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละ
เวนการปฏิบัติไมวาการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาท่ีใน 4 กระบวนการ คือ การอนุมัติ อนุญาต การใช
อํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ การจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารงานบุคคล นอกจากนี้จะตอง
กําหนดมาตรการ และกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ควรมอบหมาย
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง และควรมีการ
จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป และเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสรางความเชื่อม่ัน 
ปองกัน หรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบไดจริง 2) แผนปองกันการทุจริต ควรจัดทําและ
เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวน โดยควรพิจารณาทบทวน
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตใหสอดรับกับคาเปาหมายของยุทธศาสตร หรือบริบทแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป และ
สอดคลองกับผลการวิเคราะหความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน และผลการวิเคราะหคะแนน
การประเมิน ITA ในปท่ีผานมา ควรมีการกํากับติดตามการดําเนินงานและผลการเบิกจายงบประมาณอยาง
ตอเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะหและรายงานผลการดําเนินงานและการจัดทําขอเสนอแนะแนวทางในการ
ดําเนินงานเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับปถัดไป ควรจัดทํารายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 
และเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ เพ่ือปองกันการทุจริต สรางความเชื่อม่ัน วาการดําเนินการดังกลาวสามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดจริง ควรจัดทําและเผยแพรขอมูลการวิเคราะหคะแนนการประเมินในปท่ี
ผานมา เพ่ือจัดทํามาตรการและขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน  รวมท้ังสรางกระบวนการมีสวนรวมของ
เจาหนาท่ีภายในหนวยงานในการรวมคิดและรวมปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อน มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสอยางมีสวนรวมแบบท่ัวท้ังองคกร และมีการกํากับติดตามและรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะทํางาน
อยางสมํ่าเสมอ
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สวนท่ี 2 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของมหาว ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบดวยตัวชี้วัดการประเมินจํานวน 10 
ตัวชี้วัด รวม 100 คะแนน โดยใชเครื่องมือการประเมินท่ีแตกตางกัน จํานวน 3 เครื่องมือการประเมิน ดังตอไปนี้ 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในตอหนวยงานตนเอง ใน 5 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ซ่ึงผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ประกอบดวย บุคลากรของหนวยงาน
ภาครัฐ ตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอํานวยการ/หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจางท่ีปฏิบัติงาน
ใหกับหนวยงานมาระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป (ปฏิบัติงานกอนวันท่ี 1 มกราคม 2566) (สําหรับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คือ บุคลากรของมหาวิทยาลัย ตอบแบบวัด IIT ไมนอยกวา 400 คน) (คาน้ําหนักคะแนน 
30 คะแนน) 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทํางาน ซ่ึงผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ประกอบดวย บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หนวยงานของรัฐอ่ืนท่ีเคย
มารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงาน รวมไปถึงพนักงานจางเหมาบริการ ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 และรวมไปถึงผูมีสวนไดสวนเสียสําคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียททางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจากการ
กําหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาท่ี หรือการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยการเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัด 
EIT มีการจําแนกออกเปน 2 สวน (คาน้ําหนักคะแนน 30 คะแนน) ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง โดยเปนบทบาทหนาท่ีของ
หนวยงานท่ีจะไดประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวม
สะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยหนวยงานนําชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ทางระบบ 
ITAS ไปเผยแพรและประชาสัมพันธแกผูรับบริการหรือติดตอราชการของหนวยงาน และผูรับบริการหรือผูติดตอ
ราชการจะเขามาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS โดยขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ําของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (สวนท่ี 1) เปนไปตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด (สําหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยูใน
กลุมหนวยงานมหาวิทยาลัย ดังนั้น กลุมตัวอยางข้ันตํ่าของ EIT สวนท่ี 1 คือ 400 คน) (คาน้ําหนักคะแนน 15 
คะแนน) 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล โดยเปนบทบาทหนาท่ีของผูประเมินท่ีจะมีการวิเคราะห
กลุมเปาหมาย คัดเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่งหรือ
ไดรับผลกระทบจากการกําหนดนโยบายการปฏิบัติหนาท่ี หรือการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยขนาด
กลุมตัวอยางข้ันตํ่าของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (สวนท่ี 2) กําหนดจํานวนรอยละ 20 ของจํานวนกลุมตัวอยาง
ของสวนท่ี 1 แตจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 20 คน (คาน้ําหนักคะแนน 15 คะแนน) 

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
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Assessment: OIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน และทําการประเมินระดับการเปดเผย
ขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงานและการ
ใชจายงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และ
ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน และการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) ซ่ึงประเมินโดยการเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 
(คาน้ําหนักคะแนน 40 คะแนน) 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดรับผลคะแนนรวม 72.19 คะแนน อยูใน
ระดับไมผานคาเปาหมาย ตองปรับปรุง เม่ือเปรียบเทียบกับผลการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึง
ไดรับคะแนนรวม 79.32 คะแนน ระดับผลการประเมินอยูในระดับ ตองปรับปรุง มหาวิทยาลัยจึงไดนําผลการ
ประเมิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2567 มาเปรียบเทียบและวิเคราะหเพ่ือศึกษาหาแนวทางท่ีจะกําหนด
มาตรการเพ่ือสรางการรับรูตอผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ดังนี้  

ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดคะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวน
ไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 2567 ในแตละตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน ป 2566 คะแนน ป 2567 
คาความ 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 92.12 80.02 -12.1 
2 การใชงบประมาณ 80.48 78.78 -1.7 
3 การใชอํานาจ 87.44 86.45 -0.99 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 81.83 64.40 -17.43 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 80.46 66.72 -13.74 

คะแนนเฉล่ีย 84.47 75.27 -9.2 

ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดคะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวน
ไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 2567 ในแตละตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน ป 2566 คะแนน ป 2567 
คาความ 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 คุณภาพการดําเนินงาน 81.82 84.79 2.97 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.93 76.56 -0.37 
3 การปรับปรุงการทํางาน 78.50 67.54 -10.96 

คะแนนเฉล่ีย 79.08 76.30 -2.78 
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ระดับผลคะแนนจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดคะแนนจากการประเมินจากแบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 2567 ในแตละตัวชี้วัดดังนี้ 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน ป 2566 คะแนน ป 2567 
คาความ 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 การเปดเผยขอมูล 100.00 85.24 -14.76 
2 การปองกันการทุจริต 51.25 48.34 -2.91 

คะแนนเฉล่ีย 75.63 66.79 -8.84 

จากผลคะแนนการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการ
รับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (OIT) และแบบการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จะเห็นไดวาการ
ประเมินปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยไดรับผลคะแนนท่ีลดลงจากการประเมินปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
มหาวิทยาลัยพิจารณาแลวเห็นวาผลคะแนนดังกลาวสงผลตอคะแนนภาพรวมของมหาวิทยาลัย ดังนั้น เพ่ือเปนการ
แกไขขอบกพรองและใหไดรับผลคะแนนประเมินท่ีสูงข้ึนจึงตองเรงดําเนินการโดยดวนตามประเด็นดังตอไปนี้ 

2.1 วิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
จากผลคะแนนการประเมินขอ i1 – i6 ขอ e1 – e3 ขอ o7 – o10 สะทอนใหเห็นวา

บุคลากรภายในหนวยงานมีการรับรูการปฏิบัติหนาท่ีตามข้ันตอนและระยะเวลาตามคูมือการปฏิบัติงาน การ
ใหบริการอยางเทาเทียมกัน มุงความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ตลอดจนการไมเรียกรับ
เงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีอาจคํานวณเปนเงินไดเพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือแลก
กับการอนุมัติหรืออนุญาตดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชนของสวนรวมเปนหลัก โดยกําหนดใหผูบังคับบัญชาของ
หนวยงานใหความสําคัญกับการปฏิบัติหนาท่ีตามคูมือการปฏิบัติงานไมวาจะเปนข้ันตอนหรือระยะเวลาการปฏิบัติ
หนาท่ี และเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีภายในหนวยงานแสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงานใหดี
ยิ่งข้ึน ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยตองดําเนินการสรางการรับรูและแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการดําเนินงานใหบุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอกเกิดการรับรูมากยิ่งข้ึน 

บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยมีการรับรูเก่ียวกับการใชจายงบประมาณประจําป ท่ีเปนไป
ตามวัตถุประสงค คุมคา และไมเอ ื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการ
ตรวจรับพัสดุ โดยกําหนดใหผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้นท่ีเก่ียวของ ตองนําขอมูลการใชจายงบประมาณของหนวยงาน
และของมหาวิทยาลัยเปดเผยและประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบขอมูล เพ่ือสรางการรับรูแผนการ
ใชจายงบประมาณในระดับหนวยงาน ตลอดจนการใชจายงบประมาณระดับมหาวิทยาลัย สะทอนใหเห็นถึงการ
ปรับปรุงและพัฒนาขอมูลของมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน และมี
ประสิทธิภาพ 

2.2 วิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 
จากผลคะแนนการประเมินขอ i1 – i3 ขอ e1 – e2, e13 – e14 และ o11 – o13 และ 

o25 สะทอนใหเห็นวาบุคลากรในหนวยงานมีการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา และการปฏิบัติงาน
หรือใหบริการอยางเทาเทียมกัน โดยมุงความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย มีการเก็บสถิติการ
ใหบริการและมีการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ เพ่ือใหสามารถวิเคราะหการใหบริการทุกรูปแบบ และ
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นําไปสูการปรับปรุงแนวปฏิบัติและระบบการใหบริการ E-Service ตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับบุคลากร  
และผูมาติดตอขอรับบริการ 

มหาวิทยาลัยจึงมีการทบทวนการปฏิบัติงานและการใหบริการ รวมถึงเปดโอกาสใหผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอกมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการใหบริการของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนใหดีข้ึน ดังนั้น หนวยงานท่ีใหบริการแกผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตองพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและปรับปรุงระบบการทํางานใหมีความชัดเจน สะดวก รวดเร็ว รวมถึงการนําเทคโนโลยีมา
ใชในการดําเนินงานเพ่ือความสะดวกรวดเรว็ ลดข้ันตอนการปฏิบัติ เผยแพรผลการดําเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจนใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน   

2.3 วิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
จากผลคะแนนการประเมินขอ e4 – e6 และ o1 – o6 สะทอนใหเห็นวามหาวิทยาลัยมี

การเปดเผยขอมูลขาวสารเปนไปตามตัวชี้วัดและนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล แตการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบ การสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายอาจจะยังไมชัดเจน 
เขาถึงไดยาก ดังนั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงตองทบทวนกระบวนการ การมอบหมายผูรับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําปรึกษาผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล การสรางการรับรู การ
ประชาสัมพันธ การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ใหเขาถึงไดงายไมซับซอน มีหลากหลาย
ชองทาง รวมถึงตรวจสอบขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงาน
ใหชัดเจน ผานสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram และเผยแพรชองทางดังกลาวใหกับ
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกอยางท่ัวถึง 

2.4 วิเคราะหกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
จากผลคะแนนการประเ มินขอ i10 – i12 และ o30 – o31 สะทอนให เห็นว า

มหาวิทยาลัยมีประกาศแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ มีการประชาสัมพันธ ระเบียบ ข้ันตอนการ
ขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังนี้ จากคะแนนประเมินลดลงสะทอนใหเห็นวาบุคลากรภายในยังมีการยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง และเจาหนาท่ีของหนวยงานขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงตองระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
และกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด และกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และสรางจิตสํานึก
ท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมให
มากยิ่งข้ึน รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

2.5 วิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
จากผลคะแนนการประเมินขอ i4 – i6, o7 – o9 และ o14 – o17 สะทอนใหเห็นวา

มหาวิทยาลัยมีการสรางการรับรูเก่ียวกับการใชจายงบประมาณประจําป ท่ีเปนไปตามวัตถุประสงค คุมคาและไมเอ้ือ
ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง ตลอดจนการจัดซ้ือ ตลอดจนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุ จากชองทาง
ตาง ๆ เชน การจัดประชุมชี้แจงงบประมาณ หรือการจัดประชุมชี้แจงการจัดซ้ือจัดจาง โดยกําหนดใหผูบังคับบัญชา
ทุกระดับชั้นท่ีเก่ียวของ ตองนําขอมูลการใชจายงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานและของ
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มหาวิทยายลัยเปดเผยและประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบขอมูล เพ่ือสรางการรับรูแผนการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจางในระดับหนวยงานตลอดจนระดับมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมีการเปดเผยขอมูล
ตามประเด็นการประเมินในแตละตัวชี้วัดครบทุกขอ เม่ือเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สะทอนใหเห็นถึงการ
ปรับปรุงและพัฒนาขอมูลของมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเปดเผยขอมูล รายงานผลการดําเนินงานประจําป รายงาน
การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ซ่ึงมีความครบถวน
ตามตัวชี้วัดและชัดเจน มีประสิทธิภาพ มีจุดแข็งท่ีตองรักษาระดับและมาตรฐานไว แตยังมีบางตัวชี้วัดท่ีตองปรับปรุง 
และพัฒนาในประเด็น การจัดซ้ือจัดจาง ท่ีตองดําเนินการจัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ซ่ึงเปนขอมูลท่ีกฎหมายกําหนดให
หนวยงานตองดําเนินการ และเผยแพรชุดขอมูลในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูล
ไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวม และสรางความโปรงใสใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน นอกจากนี้จะตองจัดทําขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจางหรือจัดหาพัสดุประจําป โดยมีการวิเคราะหขอมูลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกําหนดมาตรการ
ในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

2.6 วิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
จากผลคะแนนการประเมินขอ i7 – i9, i15 และ o18 – o21 o34 – o35 สะทอนให

เห็นวาบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยบางรายอาจยังไมมีการรับรูเก่ียวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให
ผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง ดังนั้น จากคาคะแนนท่ีลดลงบาง
ตัวชี้วัดจึงตองเรงแกไขโดยเนนย้ําใหผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้นท่ีเก่ียวของปฏิบัติหนาท่ีภายใตอํานาจและหนาท่ี ท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนดภายใตการดําเนินงานดวยความซ่ือสัตยสุจริตและยุติธรรม แสดงผลงานการดําเนินงานใหเปน
ประจักษตอผูใตบังคับบัญชา  

2.7 วิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
จากผลคะแนนการประเมินขอ i13 - i14, e4 – e6 และ o22 – o24 สะทอนใหเห็นวา

บุคลากรบางรายยังไมมีการรับรูการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการให
ความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง และความพยายามของหนวยงานในการปองกัน
การทุจริต ดังนั้น มหาวิทยาลัยตองมีการจัดทํามาตรการภายในท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การสงเสริมการใหขอมูล 
เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเม่ือ
พบวามีเจาหนาท่ีภายในหนวยงานกระทําความผิด ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรมมาก
ข้ึนจากการจัดทํามาตรการแลว มหาวิทยาลัยจะตองเนนย้ําและประชาสัมพันธแผนการปองกันการทุจริต และ
ชองทางการรองเรียนการทุจริตใหมีหลากหลายชองทาง เพ่ือใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบอยางท่ัวถึง 
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สวนท่ี 3 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดใหความสําคัญกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ จึงไดกําหนดไวเปนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยภายใตนโยบายและ
ยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ระยะท่ี 2 พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับยอ) ปรับปรุงครั้งท่ี 2 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : Innovative Management : การบริหารจัดการดวยนวัตกรรม 
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO4) การบริหารจัดการมีความทันสมัย ยืดหยุน คลองตัว มีประสิทธิภาพสูง ปรับตัวไดเร็ว
ตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืน ตัวชี้วัดท่ีตอบสนองวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ขอ 4 ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) เพ่ือเปนการปลูกฝงคานิยมเก่ียวกับคุณธรรมและความ
โปรงใสในทุกระดับ โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ไดกําหนดผลคะแนนและระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (Rating Score) โดยมีคะแนนเต็ม 100 
คะแนน และระดับผลการประเมิน โดยจําแนกออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผานดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 95 คะแนน 
ผานด ี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 85 คะแนน 
ผาน 85.00 – 100.00 - 

ตองปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ตองปรับปรุงโดยดวน 0.00 – 69.99 - 

มหาวิทยาลัยไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในประเด็นตาง ๆ โดยผลของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แบงออกเปน 3 ระดับ ตามคะแนนในแตละประเด็นตัวชี้วัด สรุปไดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ประเด็นท่ีตองรักษาระดับหรือเรงพัฒนา 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
การปฏิบัติหนาท่ี 80.02 คะแนน จากผลคะแนน สรุปไดดังนี้ 

1. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับผานดี คือ การใช
อํานาจ 

2. จํานวน 2 ตัวช้ีวัด อยูในระดับตองปรับปรุง คือ การ
ปฏิบัติหนาท่ี และการใชงบประมาณ 

3. จํานวน 2 ตัวช้ีวัด อยูในระดับตองปรับปรุงโดยดวน 
คือ การใชทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหา
การทุจริต  
 

การใชงบประมาณ 78.78 คะแนน 
การใชอํานาจ 86.45 คะแนน 
การใชทรัพยสินของราชการ 64.40 คะแนน 
การแกไขปญหาการทุจริต 66.72 คะแนน 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  
คุณภาพการดําเนินงาน 84.79 คะแนน จากผลคะแนน สรุปไดดังนี ้

1. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับผานดี คือ คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

2. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับตองปรับปรุง คือ  
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

3. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับตองปรับปรุงโดยดวน 
คือ การปรบัปรุงระบบการทํางาน 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.56 คะแนน 
การปรับปรุงระบบการทํางาน 67.54 คะแนน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  
การเปดเผยขอมูล 85.24 คะแนน จากผลคะแนน สรุปไดดังนี้ 

1. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับผานดี คือ การเปดเผย
ขอมูล 

2. จํานวน 1 ตัวช้ีวัด อยูในระดับตองปรับปรุงโดยดวน 
คือ การปองกันการทุจริต 

การปองกันการทุจริต 48.34 คะแนน 

จากผลคะแนนการประเมินดังกลาว จะเห็นวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดรับผล
คะแนนประเมิน 3 ระดับ ไดแก ระดับตองปรับปรุงโดยดวน ระดับตองปรับปรุง และระดับผานดี ดังนั้น มหาวิทยาลัย
จึงเห็นควรนําผลการวิเคราะหดังกลาวไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน โดยการกําหนดเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน ดังนี้ 

ระดับ ตัวช้ีวัด 
ระดับตองปรับปรุงโดยดวน จํานวน 4 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ระดับตองปรับปรุง จํานวน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ระดับผานด ี จํานวน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
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มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปงบประมาณ 2568 

ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

ระดับตองปรับปรุงโดยดวน 
ตัวช้ีวัดท่ี 4  
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการยืม
ใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 

1. จัดทําคูมือ แนวทาง และระเบียบ
ปฏิบัติการใช การยืม การคืนทรัพยสินของ
ทางราชการ ข้ันตอนการขออนุญาตท่ี
ชัดเจน รวมท้ังกํากับดูแล ตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการอยางสมํ่าเสมอ 

2. จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรแนวทาง/
ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใช การยืม การ
คืนทรัพยสินของราชการ เพ่ือสรางการรับรู
แกบุคลากรภายในหนวยงานใหรับทราบ
และถือปฏิบัติอยางถูกตอง และเครงครัด 
โดยเผยแพรผานชองทางท่ีหลากหลาย
เพ่ือใหรับทราบโดยท่ัวถึง และสะดวกตอ
การเขาถึงขอมูล 

3. ปรับปรุง พัฒนาการบริหารจัดการใหมี
ระบบการขอยืมใชทรัพยสินของราชการ
แบบ e-service เพ่ืออํานวยความสะดวก
แกบุคลากรในหนวยงาน สําหรับการยืม 
และการตรวจสอบ 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 
การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

มาตรการปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

1. จัดทําแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปองกันการทุจริต และสงเสริมมาตรฐาน
จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหครอบคลุม
ทุกภารกิจ 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

2. เผยแพรประชาสัมพันธมาตรการปองกัน
และตอตานการทุจริตของหนวยงาน 

3. สรางความตระหนักรูใหกับบุคลากรภายใน
หนวยงาน  

4. ปรับปรุง พัฒนา ชองทางรองเรียนการ
ทุจริตภายในหนวยงาน โดยใหความสําคัญ
กับการปกปดขอมูลของผูรอง รวมท้ัง
ประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงาน
ไดรับทราบข้ันตอนการดําเนินงานพรอม
บทลงโทษท่ีชัดเจน 

5. จัดทําการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย และมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

6. จัดทําผลการดําเนินการตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

7. เผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคลากร
และจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมมาตรฐานทาง
จริยธรรมใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 
การปรับปรุงระบบ
การทํางาน 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ทํางานของ

1. ปรับปรุงคูมือ/ข้ันตอนการปฏิบัติงานและ
การใหบริการใหเปนปจจุบัน โดยมีข้ันตอน
และระยะเวลาการดําเนินการใหชัดเจน 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

มหาวิทยาลัย 2. เผยแพรคูมือ/ข้ันตอนการปฏิบัติงานผาน
เว็บไซตของมหาวิทยาลัย และชองทางตาง ๆ 
ท่ีหลากหลาย เพ่ือใหผูมารับบริการ
สามารถเขาถึงไดงาย  

3. จัดใหมีการประเมินความพึงพอใจของผูมา
รับบริการในแตละภารกิจ เพ่ือรับทราบถึง
ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ และนําผล
การประเมินมาปรบัปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหนวยงานใหสามารถ
ตอบสนองตอผูมารับบริการ รวมท้ัง
เผยแพรผลการประเมินใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ 

4. จัดใหมีชองทางการใหบริการขอมูลหรือ
ธุรกรรมของหนวยงานผานระบบออนไลน 
(e-service) ใหมากข้ึน โดยผูรับบริการไม
จําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ e-service ใหบุคคลภายนอกไดรับ
ทราบโดยท่ัวถึง 

5. ดําเนินการจัดประชุมหรือกิจกรรมท่ีแสดง
ถึงการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมี
สวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน 

6. เผยแพรและประชาสัมพันธเพ่ือสรางการ
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

รับรูวาหนวยงานไดมีการปรับปรุงวิธีการ
ดําเนินการท่ีเกิดจากคําแนะนําของผูมีสวน
รวม 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการทุจริต 

มาตรการปองกันการ
ทุจริต และการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส 

1. อธิการบดีประกาศเจตนารมณนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือ
ประกาศวาตนเองและเจาหนาท่ีทุกคนใน
หนวยงานจะไมรับของขวัญและของกํานัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ีท่ีจะสงผลให
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2. เผยแพรประชาสัมพันธมาตรการปองกัน
การรับสินบน ของขวัญ และของกํานัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

3. จัดทํามาตรการเพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ี
อาจนําไปสูการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4. ดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงจิตสํานึก
และสรางวฒันธรรมองคกรใหกับบุคลากร
ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของ
กํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ีท่ีจะ
สงผลใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 

ระดับตองปรับปรุง 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 
การปฏิบัติหนาท่ี 

มาตรการสรางการ
รับรูใหแกบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัย 

1. จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานแก
บุคลากรภายในหนวยงานใชยืดถือปฏิบัติ
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมีข้ันตอน
และระยะเวลาการดําเนินการท่ีชัดเจน 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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2. เผยแพรประชาสัมพันธคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานใหบุคลากรภายใน
หนวยงานและบุคคลภายนอกทราบ ผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซตหลัก
ของมหาวิทยาลัย สื่อออนไลนตาง ๆ 
รวมท้ังบอรดประชาสัมพันธ และจดหมาย
ขาว เปนตน 

3. กําหนดใหแตละหนวยงาน พิจารณา 
ตรวจสอบ หรือทบทวนคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
หากมีข้ันตอน วิธีการ หรือภาระงานท่ี
ปฏิบัติยังไมมีการจัดทําคูมือ ใหหนวยงาน
พิจารณาดําเนินการจัดทําเพ่ือเปนแนวทาง
และมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
เผยแพรใหผูท่ีเก่ียวของทราบ 

4. สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
หนวยงานในประเด็นการปฏิบัติงาน ท้ัง
ของตนเอง และผูรวมงาน ในเรื่องของ 
“การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน
เปนไปตามข้ันตอนของการปฏิบัติงานและ
ระยะเวลาอยางเครงครัด” 

5. สงเสริมใหบุคลากรของหนวยงาน
ปฎิบัติงานดานการใหบริการแกผูมาติดตอ
อยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ ท้ังผูท่ี
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รูจักเปนการสวนตัว หรือผูมาติดตอขอรับ
บริการท่ัวไป และตองทํางานอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชน
สวนรวมเปนหลัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 
การใชงบประมาณ 

มาตรการสรางการ
รับรูการใช
งบประมาณใหแก
บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

1. เผยแพรประชาสัมพันธเก่ียวกับแผนการใช
จายงบประมาณประจําปของหนวยงาน 
โดยจัดประชุมชี้แจง ทําหนังสือแจงเวียน 
และเผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
เพ่ือใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ 

2. มอบหมายใหทุกหนวยงานมีการกํากับ 
ติดตาม ตรวจสอบความถูกตองของการใช
จายงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางให
เปนไปตามวัตถุประสงค และเกิดความคุม
คาสูงสุด 

3. จัดทํารายงานผลการเบิกจายงบประมาณ
หรือการจัดซ้ือจัดจางทุกรายเดือนหรือราย
ไตรมาส 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสารและการ
เผยแพรขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัยและหนวยงานใหมีความ
ครบถวน เปนปจจุบัน และสามารถเขาถึง
ขอมูลตาง ๆ ไดสะดวกมากยิ่งข้ึน 

2. เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของ
มหาวิทยาลัยและหนวยงาน ผานชองทางท่ี

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดโดยงาย และ
สะดวกในการเขาใชงาน เชน เว็บไซตหลัก
ของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน 
Facebook, Twitter, หรือ Instagram 

3. จัดใหมีชองทางการติดตอสื่อสารท่ี
บุคคลภายนอกสามารถเขามาสอบถาม
ขอมูล และหนวยงานสามารถตอบขอ
ซักถามไดอยางชัดเจน โดยมีลักษณะเปน
การสื่อสารสองทาง ไดแก Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board เปนตน โดย
มอบหมายใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ี
เปนผูดูแลรับผิดชอบในการตอบคําถาม ซ่ึง
มีคูมือในการตอบคําถามท่ีประกอบดวย
รายละเอียดในการใหบริการ หรือเพ่ือตอบ
ขอซักถามในประเด็นตาง ๆ ของผูมา
ติดตอ/ผูมาขอรับบริการ 

ระดับผานด ี
ตัวช้ีวัดท่ี 3 
การใชอํานาจ 

มาตรการสรางการ
รับรูใหกับบุคลากร
ภายในหนวยงานตอ
การใชอํานาจของ
ผูบังคับบัญชา 

1. ทบทวนและปรับปรุงนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ใหมีมาตรฐานความ
โปรงใสและมีคุณธรรม โดยนํานโยบายของ
ผูบริหารสูงสุดมาถายทอดลงสูผูปฏิบัติ เพ่ือ
ใชยึดถือเปนแนวทางการดําเนินงาน 

2. เผยแพรประชาสัมพันธนโยบายการบริหาร

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัติ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ กําหนดการแลวเสร็จ การรายงาน 

ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหแกบุคลากร
ภายในหนวยงานรับทราบผานชองทางท่ี
หลากหลาย เชน การจัดประชุมชี้แจง การ
ทําหนังสือแจงเวียน (ผานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส e-office) เผยแพรบน
เว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัยและ
หนวยงาน 

3. สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
หนวยงานในประเด็นการใชอํานาจของ
ผูบังคับบัญชา การสั่งการใหผูใตบังคับบัญชา
ทําธุระสวนตัว หรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 

4. ชีแ้จงกระบวนการในการบริหารงานบุคคล
ใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบอยาง
ชัดเจน  

5. ดําเนินการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจ
กอใหเกิดการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อน
ตําแหนง เพ่ือเอ้ือใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
โดยมิชอบ และจัดทํามาตรการในการ
ปองกันความเสี่ยงดังกลาว  

6. เผยแพรประชาสัมพันธมาตรการปองกัน
ความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการเรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย 
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หรือเลื่อนตําแหนง เพ่ือเอ้ือใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่งโดยมิชอบ ใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบ ผานชองทางตาง ๆ  

ตัวช้ีวัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

มาตรการปรับปรุง
คุณภาพการ
ดําเนินงานของ
บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย  

1. ทบทวนและปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติการขอรับบริการใหเปนปจจุบัน โดย
กําหนดวิธีการ ข้ันตอนการติดตอรับบริการ 
ผูรับผิดชอบ และกรอบระยะเวลาในการ
ดําเนินการแตละข้ันตอนอยางชัดเจน 

2. เผยแพรประชาสัมพันธคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติ (ฉบับปจจุบัน) ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวกัน ผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซตหลัก
ของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน 
Facebook, Twitter, หรือ Instagram 

3. สงเสริมใหบุคลากรของหนวยงาน
ปฎิบัติงานดานการใหบริการแกผูมาติดตอ
อยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ ท้ังผูท่ี
รูจักเปนการสวนตัว หรือผูมาติดตอขอรับ
บริการท่ัวไป และตองทํางานอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชน
สวนรวมเปนหลัก 

4. ประกาศเจตนารมณนโยบายไมรับของขวัญ
หรือของกํานัลจากการปฏิบัติหนาท่ี     

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 
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(No Gift Policy) และแสดงจุดยืนของ
หนวยงานวาไมมีการเรียกรับทรรัพยสิน
หรือประโยชนอ่ืนใดจากการปฏิบัติหนาท่ี 
เพ่ือใหบุคคลภายนอกไดรับทราบและเกิด
ความเชื่อม่ัน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 

มาตรการสรางความ
ตระหนักรูและ
สงเสริมความโปรงใส
ในการบริหารงาน
และการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาชองทางการเปดเผยขอมูลในเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน เพ่ือให
บุคคลภายนอกเขาถึงไดงาย 

2. ปรับปรุงขอมูลใหเปนไปตามขอกําหนดของ
ตัวชี้วัด โดยจัดใหมีการทวนสอบโดยกลุม
เลขานุการและผูท่ีเก่ียวของเดือนละ 2 ครั้ง 
และกํากับติดตามดวยคณะกรรมการ
ดําเนินงาน ITA มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี พ.ศ. 2568 

3. สรางการรับรูและความเขาใจดานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใหกับ
คณะกรรมการดําเนินงาน ITA และ
บุคลากรภายในองคกร 

4. สรางการมีสวนรวม วิธีการ ข้ันตอนและ
ระยะเวลาการดําเนินงานใหดีข้ึน และ
ครอบคลุมระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
หนวยงาน 

ทุกหนวยงาน กันยายน 2568 รายไตรมาส 

 



33  

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



34  

 



35  

 


	ส่วนที่ 1
	ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
	ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

