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คํานำ 

ÿํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแĀงชาติ (ÿํานักงาน ป.ป.ช.) ได
ดําเนินการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2569 โดยมีกลุมเปาĀมายเปนĀนüยงานภาครัฐ
ท่ัüประเทý เพ่ือใĀĀนüยงานท่ีเขารüมการประเมินคุณธรรมฯ ไดรับทราบถึงคุณลักþณะและÿถานการณ
ดําเนินงานในดานคุณธรรมและคüามโปรงใÿ เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนาĀนüยงานภาครัฐ
ทุกแĀง ใĀมีคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานภายใตมาตรฐานเดียüกันท่ัüประเทý และเพ่ือขับเคลื่อน
ใĀĀนüยงานภาครัฐมีผลการดําเนินงานบรรลุซ่ึงเปาĀมายท่ีกําĀนดไüในแผนแมบทภายใตยุทธýาÿตรชาติ 
ประเด็น (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ý. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) และในคราü
ประชุมคณะรัฐมนตรีเม่ือüันท่ี 4 มกราคม 2565 ไดลงมติเĀ็นชอบขอเÿนอแนะเชิงกลยุทธเพ่ือพัฒนาคุณธรรม
และคüามโปรงใÿของภาครัฐ ซ่ึงมอบĀมายใĀĀนüยงานภาครัฐใĀคüามรüมมือและเขารüมการประเมินคุณธรรม
และคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ý. 2565 – 2570 โดยการกําĀนด
กลุมเปาĀมายĀนüยงานภาครัฐท่ีเขารüมการประเมินคุณธรรมฯ แนüทางการประเมินคุณธรรมฯ และเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมฯ ใĀเปนไปตามท่ีÿํานักงาน ป.ป.ช. กําĀนด 

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งเปนÿถาบันอุดมýึกþาของรัฐ และเปนĀนüยงาน
ท่ีเขารüมการประเมิน ITA ไดตระĀนักถึงคüามÿําคัญของการปองกันการทุจริต โดยมีการประเมินคุณธรรมและ
คüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ (ITA) เปนเครื่องมือชี้üัดการปฏิบัติงานของมĀาüิทยาลัย
ดานคุณธรรมและคüามโปรงใÿ ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ý. 2568 มĀาüิทยาลัยไดรับผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและคüามโปรงใÿ 85.70 คะแนน อยูในระดับผาน ดังนั้น มĀาüิทยาลัยจึงไดüิเคราะĀผลการประเมิน
คุณธรรมและคüามโปรงใÿของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในปงบประมาณ พ.ý. 2568 เพ่ือกําĀนด
ประเด็นท่ีตองการพัฒนาและปรับปรุง ซ่ึงเปนแนüทางในการกําĀนดมาตรการท่ีชัดเจนยิ่งข้ึนเพ่ือใĀการ
บริĀารงานของมĀาüิทยาลัยดานคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานและผลการประเมินคุณธรรมและ
คüามโปรงใÿของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีคüามชัดเจน และมีประÿิทธิภาพยิ่งข้ึนตอไป 
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ÿüนท่ี 1 
ผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดำเนินงาน 

ของมĀาü ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ประจาํปงบประมาณ พ.ý. 2568 
………………………………………………. 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปงบประมาณ 
พ.ý. 2568 

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดเขารüมการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿใน
การดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจําปงบประมาณ 
พ.ý. 2568 มีคะแนนภาพรüมของĀนüยงานมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 85.70 คะแนน อยูในระดับ 
“ผาน” และอยูในลําดับท่ี 83 ของĀนüยงานประเภทÿถาบันอุดมýึกþา โดยแบงคะแนนตามประเด็น ดังภาพท่ี 2 

 
 

ภาพท่ี 1 คะแนนภาพรüม ภาพท่ี 2 คะแนนรายตัüชี้üัด 

1.2 ÿรุปผลการประเมินรายตัüช้ีüัด ประจาํปงบประมาณ พ.ý. 2568 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัüช้ีüัดท่ี รายละเอียดตัüช้ีüัด คะแนน 
(ป 67) 

คะแนน 
(ป 68) 

IIT 
 

1 การปฏิบัติĀนาท่ี 80.02 97.21 
2 การใชงบประมาณ 78.78 98.02 
3 การใชอํานาจ 86.45 99.45 
4 การใชทรัพยÿินของราชการ 64.40 93.49 
5 การแกไขปญĀาการทุจริต 66.72 96.70 

EIT 6 คุณภาพการดําเนินงาน 84.79 96.56 
7 ประÿิทธิภาพการÿ่ือÿาร 76.56 94.87 
8 การปรับปรุงการทํางาน 67.54 94.39 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 85.24 88.28 
10 การปองกันการทุจริต 48.34 92.42 
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1.3 คüามเĀ็นและขอเÿนอแนะของÿํานักงาน ป.ป.ช.  
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการ

ดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2568 อยูในระดับ “ผานและบรรลุคาเปาĀมาย” คือ  
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรüม 85 คะแนนข้ึนไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดüย IIT, EIT ÿüนท่ี 1, 
EIT ÿüนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือĀนึ่งมีผลคะแนนนอยกüา 85 คะแนน ซ่ึงผานคาเปาĀมายตาม
แผนแมบทภายใตยุทธýาÿตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาĀมายĀลักเพ่ือใĀ
Āนüยงานภาครัฐมีคüามโปรงใÿ ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรüมอยูท่ี 85.70 คะแนน 
(ผาน) 

ขอเÿนอแนะÿําĀรับการประเมินตามแบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
โดยมีคะแนนÿูงÿุด คüรรักþามาตรฐานไü และคüรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานตามตัüชี้üัดท่ี 4 การใช
ทรัพยÿินของราชการ 

ท้ังนี้ ผูตรüจประเมินมีขอเÿนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ขอ i1 ประเด็น เจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยปฏิบัติĀรือใĀบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเüลา ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเüลาท่ีใชในการปฏิบัติงานĀรือการ
ใĀบริการแตละข้ันตอนไüในคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ี (อางอิงจาก o8) Āรือคูมือการขอรับ
บริการÿําĀรับผูมารับบริการĀรือมาติดตอ (อางอิงจาก o9) และประชาÿัมพันธĀรือเผยแพรคูมือดังกลาüใĀแก 
บุคลากรภายในมĀาüิทยาลัย ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ มĀาüิทยาลัยคüรนําขอมูลจากคูมือĀรือแนü
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนÿื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีÿะดüกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาÿัมพันธ เปนตน และประชาÿัมพันธĀรือเผยแพรผานชองทางออนไลนĀรือ จุดประชาÿัมพันธ ณ ÿถานท่ีตั้ง
ตามคüามเĀมาะÿมตอไป 

ขอ i4 ประเด็น มĀาüิทยาลัยมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามüัตถุประÿงค ดังนั้น 
มĀาüิทยาลัยคüรจัดใĀบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัยไดมีÿüนรüมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณ ĀรือมีÿüนรüมในกระบüนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใĀ
เปนไปตามüัตถุประÿงคท่ีตั้งไü (อางอิงจาก o6) เพ่ือใĀบุคลากรไดเขามามีÿüนรüมใĀการใชจายงบประมาณ
เปนไปตามüัตถุประÿงค มีคüามคุมคา และเกิดผลประโยชนÿูงÿุดตอประชาชน 

ขอ i15 ประเด็น บุคลากรในมĀาüิทยาลัยบางรายยังขาดคüามเชื่อม่ันในกระบüนการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของมĀาüิทยาลัย ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรทบทüนแนüปฏิบัติÿําĀรับ
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o17) และมีชองทางการรองเรียนท่ีÿะดüก เขาถึงไดงาย ÿราง
คüามม่ันใจแกผูรองเรียนüาจะมีการเก็บรักþาขอมูลเปนคüามลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก 
018) และคüรเผยแพรแนüปฏิบัติและชองทางดังกลาüใĀบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัยรüมถึงÿาธารณชนทราบดüย 

ขอ i10 ประเด็น เจาĀนาท่ีในมĀาüิทยาลัยบางรายมีการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรระบข้ัุนตอนและแนüทางในการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการ
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ตามประเภทงานดานตาง ๆ ไüในคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o8) พรอมท้ัง 
ประชาÿัมพันธคูมือĀรือแนüทางการขอยืมทรัพยÿินของราชการใĀแกบุคลากรในมĀาüิทยาลัยไดรับทราบ  

ขอ i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในมĀาüิทยาลัยเĀ็นüามĀาüิทยาลัยขาดการกํากับดูแลและ
ตรüจÿอบการใชทรัพยÿินเพ่ือปองกันไมใĀนําไปใชเพ่ือประโยชนÿüนตัü ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรกําĀนดĀรือระบุ
แนüทางการใชทรัพยÿินของราชการไüในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรüจÿอบüัÿดุและครุภัณฑในแตละ
Āนüยงานเปนระยะ (อางอิงจาก o8) พรอมท้ัง ประชาÿัมพันธคูมือ ĀรือแนüทางดังกลาüใĀบุคลากรถือปฏิบัติ
อยางเครงครัดและกําชับใĀบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัยมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยÿินอยางถูกตอง และคüร
ÿรางจิตÿํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอĀนาท่ีเพ่ือใĀเกิดการแยกแยะระĀüางผลประโยชนÿüนตนและ
ผลประโยชนÿüนรüม รüมถึงการเÿริมÿรางจิตÿํานึกการเปนเจาĀนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อางอิงจาก o16) 

ขอเÿนอแนะÿําĀรับการประเมินตามแบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดําเนินงาน โดยมีคะแนนÿูงÿุด คüรรักþามาตรฐานไü และคüรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 8 
การปรับปรุงระบบการทํางาน 

ท้ังนี้ ผูตรüจประเมินมีขอเÿนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ÿüนท่ี 1 ผูรับบริการĀรือติดตอราชการเขาตอบดüยตนเอง (EIT Public)  
ขอ e1 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายเĀ็นüา การ

ปฏิบัติงาน/ใĀบริการของเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัย ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลาท่ีกําĀนด ดังนั้น 
มĀาüิทยาลัยคüรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเüลาท่ีใชในการปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการแตละข้ันตอนไüในคูมือĀรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รüมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิง
จาก o9) และประชาÿัมพันธĀรือเผยแพรคูมือดังกลาüใĀแก ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
นอกจากนี้ มĀาüิทยาลัยคüรนําขอมูลจากคูมือĀรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนÿื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ี
ÿะดüกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาÿัมพันธ เปนตน และประชาÿัมพันธĀรือ
เผยแพรผานชองทางออนไลนĀรือ จุดประชาÿัมพันธ ณ ÿถานท่ีตั้งตามคüามเĀมาะÿม 

ขอ e2 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายเĀ็นüาเจาĀนาท่ี
ของมĀาüิทยาลัยมีการปฏิบัติงาน/ใĀบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรüิเคราะĀüา
ภารกิจĀรือบริการใดภายในมĀาüิทยาลัยท่ีเกิดการใĀบริการแกผูมาติดตอĀรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาชองทางการใĀบริการในรูปแบบออนไลน Āรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือลดการใชดุลพินิจĀรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจĀรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชüยÿรางคüามเทาเทียมในการดําเนินงานและชüยใĀเกิดคüาม
ÿะดüกรüดเร็üมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ มĀาüิทยาลัยคüรระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการไüใน
คูมือĀรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) Āรือคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) โดยละเอียด Āรือ
อาจจัดทําเปนÿื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาÿัมพันธ เปนตน แลüเผยแพร
ประชาÿัมพันธใĀแกผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
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ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยมีคüามเĀ็นüาการ
ÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายของมĀาüิทยาลัยยังขาดคüามชัดเจน ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรมอบĀมาย
ผูรับผิดชอบในการÿื่อÿารตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ-ÿอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) 
ใĀมีคüามชัดเจนมากข้ึน รüมถึง คüรÿื่อÿารขอมูลท่ีมีคüามชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายÿังคมออนไลน เชน 
Facebook Twitter Āรือ Instagram และคüรเผยแพรชองทางดังกลาüในจุดท่ีบุคคลภายนอก ÿามารถÿังเกตเĀ็น
ไดโดยงาย 

ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมีคüามเĀ็นüา
มĀาüิทยาลัยยังขาดการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขาไปมีÿüนในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใĀบริการของĀนüยงานใĀดีข้ึนเทาท่ีคüร ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอก เขามามีÿüนรüมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของมĀาüิทยาลัย ผานการดําเนินการ โครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบดüย (อางอิงจาก o20)  

ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมีคüามเĀ็นüา
มĀาüิทยาลัยยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงานĀรือโครงการเพ่ือตอบÿนองตอประชาชนเทาท่ีคüร ดังนั้น 
มĀาüิทยาลัยคüรเปดโอกาÿใĀประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
มĀาüิทยาลัยผานการดําเนินการโครงการĀรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขา
มามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบดüย (อางอิงจาก o20) รüมถึงนําผลจากการมีÿüนรüมไป
กําĀนดโครงการĀรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานคüามกาüĀนาใĀÿาธารณชน
ไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกท้ังคüรเผยแพรชองทางการติดตอ - ÿอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมี
ลักþณะเปนการÿื่อÿารÿองทางเพ่ือใĀประชาชนไดมีชองทางติดตอÿอบถามĀรือÿะทอนคüามคิดเĀ็นใĀกับ
มĀาüิทยาลัย 

ÿüนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
ขอ e4 และ e5 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมี

คüามเĀ็นüาชองทางการเผยแพรขอมูลของมĀาüิทยาลัยเขาถึงไดยาก รüมถึงขอมูลขาüÿารท่ีเผยแพรใĀประชาชน
Āรือผูรับบริการไดรับทราบนั้น ยังขาดคüามชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรมีการเผยแพรและ
ประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿาร ผานชองทางท่ีĀลากĀลายและอํานüยคüามÿะดüกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเü็บไซตของมĀาüิทยาลัยใĀมีคüามครบถüน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัüชี้üัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมีคüามเĀ็นüา
การÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายของมĀาüิทยาลัยยังขาดคüามชัดเจน ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüร
มอบĀมายผูรับผิดชอบในการÿื่อÿารตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – ÿอบถามขอมูล 
(อางอิง o3) ใĀมีคüามชัดเจนมากยิ่งข้ึน รüมถึง คüรÿื่อÿารขอมูลท่ีมีคüามชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายÿังคม
ออนไลน เชน Facebook Twitter Āรือ Instagram และคüรเผยแพรชองทางดังกลาüในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
ÿามารถÿังเกตเĀ็นไดโดยงาย 

ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมีคüามเĀ็นüา
มĀาüิทยาลัยยังขาดการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขาไปมีÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใĀบริการของมĀาüิทยาลัยใĀดีข้ึนเทาท่ีคüร ดังนั้น มĀาüิทยาลัยคüรเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอก เขามามีÿüน
รüมในการดําเนินงานตามภารกิจขอมĀาüิทยาลัย ผานการดําเนินการ โครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร
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ผลการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบดüย (อางอิงจาก o20) 
ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยบางรายมีคüามเĀ็นüา

มĀาüิทยาลัยยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงาน Āรือโครงการเพ่ือตอบÿนองตอประชาชนเทาท่ีคüร ดังนั้น 
มĀาüิทยาลัยคüรเปดโอกาÿใĀประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
มĀาüิทยาลัยผานการดําเนินการโครงการĀรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขา
มามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบดüย (อางอิงจาก o20) รüมถึงนําผลจากการมีÿüนรüมไป
กําĀนดโครงการĀรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป และรายงานคüามกาüĀนาใĀ
ÿาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกท้ัง คüรเผยแพรชองทางการติดตอ - ÿอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) 
โดยมีลักþณะเปนการÿื่อÿารÿองทางเพ่ือใĀประชาชนไดมีชองทางติดตอÿอบถามĀรือÿะทอนคüามคิดเĀ็นใĀกับ
Āนüยงาน 

ขอเÿนอแนะÿําĀรับการประเมินตามแบบüัดการเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT)  

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คüรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบüัด
การเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรüจ
ประเมินมีขอเÿนอแนะตอการประเมินในขอท่ีไมไดรับคะแนนในประเด็นดังนี้ 

1. ตัüช้ีüัดยอย การบริĀารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก 
ประเด็นการใĀบริการ มĀาüิทยาลัยคüรจัดทําและพัฒนาคูมือĀรือแนüทางการขอรับ

บริการตามĀลักเกณฑการประเมินในทุกงานบริการของมĀาüิทยาลัย ท้ังนี้ คüรพิจารณาทบทüนคูมือĀรือแนü
ทางการขอรับบริการใĀมีคüามเปนปจจุบันและคüรมีการทบทüนข้ันตอนการปฏิบัติงานใĀÿอดรับกับปรมิาณของ
ผูรับบริการ อีกท้ัง คüรจัดทําÿรุปแนüทางการขอรับบริการดังกลาüในรูปแบบท่ีÿามารถเขาใจไดงาย เชน 
Flowchart, Infographic เปนตน เพ่ือใĀการใĀบริการมีคüามÿะดüก มีประÿิทธิภาพ ÿงผลใĀผูรับบริการเกิด
คüามพึงพอใจÿูงÿุด 

2. ตัüช้ีüัดยอย การจัดซ้ือจัดจาง ไดแก 
มĀาüิทยาลัยคüรจัดทําขอมูลรายงานการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และรายงาน

คüามกาüĀนา ท่ีมีเนื้อĀาและองคประกอบถูกตองครบถüนตามĀลักเกณฑการประเมิน โดยใĀคüามÿําคัญกับ
รายการจัดซ้ือจัดจางในĀมüดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาüในรูปแบบตารางĀรือรูปแบบท่ีมีโครงÿราง 
ทําใĀÿามารถนําขอมูลไปใชประมüลผลดüยคอมพิüเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการÿงเÿริมการมีÿüนรüม และÿราง
คüามโปรงใÿในกระบüนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย 

3. ตัüช้ีüัดยอย การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเดน็ÿินบน ไดแก 
ประเด็นการประเมินคüามเÿี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต มĀาüิทยาลัยคüรจัดทําและ

เผยแพรขอมูลการประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียüของกับÿินบนท่ีมีเนื้อĀาและองคประกอบถูกตอง
ครบถüนตามĀลักเกณฑการประเมิน โดยคüรมีการทบทüนและüิเคราะĀเพ่ือคนĀาคüามเÿี่ยงการทุจริตในรูปแบบ
ท่ีเจาĀนาท่ีในมĀาüิทยาลัยมีการเรียก/รับÿินบน เพ่ือแลกกับการท่ีเจาĀนาท่ีจะปฏิบัติĀรือละเüนการปฏิบัติงาน
ĀรือใĀบริการ ไมüาการกระทํานั้นจะชอบĀรือมิชอบดüยĀนาท่ีใน 4 กระบüนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต 
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(2) การใชอํานาจตามกฎĀมาย/การใĀบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริĀารงานบคุคล 
และกําĀนดมาตรการและกลไกในการบริĀารจัดการคüามเÿี่ยงท่ีเพียงพอและมี

ประÿิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบĀมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการใĀเกิดผลในทาง
ปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันĀรือลดคüามเÿี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาĀนาท่ีในการ
ปฏิบัติงานของมĀาüิทยาลัย 

นอกจากนี้ĀนüยงานคüรýึกþาและทําคüามเขาใจĀลักเกณฑการประเมินในแตละป 
โดยเฉพาะกระบüนการท่ีเก่ียüของกับการตรüจประเมินแบบüัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไüบนĀนาเü็บไซต
Āลัก การÿงขอมูลÿําĀรับการตรüจประเมินท่ีมี URL เปนเü็บไซตĀลักของมĀาüิทยาลัย และการรักþาĀรือคง
ÿภาพเü็บไซตĀลักของมĀาüิทยาลัยใĀÿามารถเขาถึงไดตลอดเüลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีคüาม
ครบถüนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกําĀนด  
1.4 เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ระĀüางปงบประมาณ พ.ý. 2567 กับ ปงบประมาณ พ.ý. 2568 

ลําดับ เครื่องมือการประเมิน คะแนนป 
2567 

คะแนนป 
2568 

คาคüาม
เปล่ียนแปลง 

(คะแนน) 
1 แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (IIT) 75.27 90.46 +15.19 
2 แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) ÿüนท่ี 1 73.27 79.77 +6.5 

แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) ÿüนท่ี 2 79.33 90.67 +11.34 
3 การเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (OIT) 66.79 82.50 +15.71 

คะแนนเฉล่ีย 72.19 85.70 +13.51 
จากผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ

ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2568 ของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดรับผลคะแนนเฉลี่ย 85.70 อยูใน
ระดับผาน และอยูในลําดับท่ี 83 ของĀนüยงานประเภทÿถาบันอุดมýึกþา ซ่ึงมีผลการประเมินเพ่ิมข้ึนจาก
ปงบประมาณ พ.ý. 2567 ท่ีไดรับผลคะแนนเฉลี่ย 72.19 อยูในระดับตองปรับปรุง และอยูในลําดับท่ี 87 ของ
Āนüยงานประเภทÿถาบันอุดมýึกþา เม่ือไดพิจารณาจากภาพรüมแลüจะพบüาคะแนนเฉลี่ยของมĀาüิทยาลัย
ไดรับผลคะแนนท่ีÿูงข้ึนจากเดิมโดยมีคาคüามเปลี่ยนแปลงอยูท่ี +13.51 คะแนน แตเม่ือพิจารณาตามเครื่องมือ
การประเมินแลüจะÿามารถพิจารณาไดดังนี ้

แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (IIT)  
ตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี 
i1 การปฏิบัติงานĀรือใĀบริการของเจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลา มากนอยเพียงใด 
ไมเปนไปตาม 

ท่ีกําĀนด 
เปนไปตาม 

ท่ีกําĀนดนอย
ท่ีÿุด 

เปนไปตาม 
ท่ีกําĀนดนอย 

เปนไปตาม 
ท่ีกําĀนด

คอนขางมาก 

เปนไปตาม 
ท่ีกําĀนด

มาก 

เปนไปตาม 
ท่ีกําĀนด
มากท่ีÿุด 

คะแนน 

1.79% 1.12% 2.68% 10.94% 25.67% 57.81% 86.21 
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i2 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมาติดตอĀรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 
ไมม ี มีนอยท่ีÿุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มากท่ีÿุด คะแนน 

75.67% 7.81% 8.04% 3.13% 2.90% 2.46% 88.57 
 

i3 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการเรียก รับÿินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการĀรือไม 
ไมมกีารเรียกรับÿินบน มกีารเรียกรับÿินบน คะแนน 

97.10% 2.90% 97.10 
 

ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
i4 Āนüยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามüัตถุประÿงค มากนอยเพียงใด 
ไมเปนไปตาม
üัตถุประÿงค 

เปนไปตาม
üัตถุประÿงค
นอยท่ีÿุด 

เปนไปตาม
üัตถุประÿงค

นอย 

เปนไปตาม
üัตถุประÿงค
คอนขางมาก 

เปนไปตาม
üัตถุประÿงค

มาก 

เปนไปตาม
üัตถุประÿงค

มากท่ีÿุด 

คะแนน 

3.13% 0.89% 2.90% 8.04% 18.97% 66.07% 87.41 
 

i5 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลüงเüลา คาüัÿดุอุปกรณ Āรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 

ไมม ี มีนอยท่ีÿุด มนีอย มีคอนขางมาก มีมาก มีมากท่ีÿุด คะแนน 
86.61% 3.57% 3.57% 2.68% 1.34% 2.23% 92.95 

 
i6 Āนüยงานของทาน มีการใชงบประมาณĀรือการจัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใĀบุคคลใดบุคคลĀน่ึง มากนอยเพียงใด 

ไมม ี มีนอยท่ีÿุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มีมากท่ีÿุด คะแนน 
84.15% 3.57% 4.46% 2.68% 1.56% 3.57% 91.07 

 
ตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา ของทาน ÿั่งใĀทําธุระÿüนตัüของผูบังคับบัญชาĀรือพüกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจํา คะแนน 
87.95% 6.70% 3.13% 0.67% 0.67% 0.89% 95.58 

 
i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา ของทานÿั่งใĀทําในÿิ่งท่ีเปนการทุจริตĀรือประพฤติมิชอบ บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจํา คะแนน 
93.97% 2.46% 1.79% 0.22% 0.67% 0.89% 97.23 

 
i9 การบริĀารงานบุคคลในĀนüยงานของทาน มีการใĀĀรือรับÿินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย Āรือเลื่อนตําแĀนง
Āรือไม 

ไมมกีารเรียกรับÿินบน มกีารเรียกรับÿินบน คะแนน 
96.88% 3.13% 96.88 

 
ตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ 
i10 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการขอยืมĀรือขอใช ทรัพยÿินของĀนüยงาน อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนüปฏิบัต ิมากนอยเพียงใด 

ไมมี  มีนอยท่ีÿุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มมีากท่ีÿุด คะแนน 
13.62% 2.68% 3.35% 4.02% 9.82% 66.52% 78.66 
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i11 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน เคยนําทรัพยÿินของĀนüยงานไปใชเพ่ือประโยชนÿüนตัü บอยครั้งมากนอยเพียงใด 
ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจํา คะแนน 

86.38% 7.37% 3.13% 0.45% 0.89% 1.79% 94.51 
 

i12 การกํากับดูแลและตรüจÿอบทรัพยÿินของĀนüยงาน ÿามารถปองกันการนําทรัพยÿินของĀนüยงานไปใชเพ่ือประโยชนÿüนตัü
ได มากนอยเพียงใด 

ไมÿามารถ
ปองกันได 

ÿามารถปองกัน
ได นอยท่ีÿุด 

ÿามารถ
ปองกันได 

นอย 

ÿามารถปองกัน
ได 

คอนขางมาก 

ÿามารถ
ปองกันได 

มาก 

ÿามารถ
ปองกันได 
มากท่ีÿุด 

คะแนน 

2.68% 2.46% 2.68% 7.14% 16.29% 68.75% 87.63 
 

ตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต 
i13 ผูบริĀารÿูงÿุดของĀนüยงานของทาน ใĀคüามÿําคัญกับการแกไขปญĀาการทุจริต มากนอยเพียงใด 

ไมใĀ
คüามÿําคัญ 

ใĀคüามÿําคัญ
นอยท่ีÿุด 

ใĀ
คüามÿําคัญ

นอย 

ใĀคüามÿําคัญ
คอนขางมาก 

ใĀ
คüามÿําคัญ

มาก 

ใĀ
คüามÿําคัญ
มากท่ีÿุด 

คะแนน 

2.90% 2.23% 2.01% 5.13% 12.28% 75.45% 89.60 
 

i14 ทานคิดüาการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของĀนüยงานทาน ÿามารถปองกันได มากนอยเพียงใด 
ไมÿามารถ
ปองกันได 

ÿามารถปองกัน
ไดนอยท่ีÿุด 

ÿามารถ
ปองกันได

นอย 

ÿามารถปองกัน
ได 

คอนขางมาก 

ÿามารถ
ปองกันได

มาก 

ÿามารถ
ปองกันได
มากท่ีÿุด 

คะแนน 

2.90% 1.56% 2.23% 7.59% 18.08% 67.63% 87.86 
 

i15 ทานเช่ือมั่นในกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในĀนüยงานของทาน มากนอยเพียงใด 
ไมเช่ือมั่น เช่ือมั่น นอย

ท่ีÿุด 
เช่ือมั่น นอย เช่ือมั่น 

คอนขางมาก 
เช่ือมั่น มาก เช่ือมั่น มาก

ท่ีÿุด 
คะแนน 

4.24% 1.56% 3.57% 10.49% 12.72% 67.41% 85.63 

ในปงบประมาณ พ.ý. 2568 ซ่ึงไดรับคะแนนอยูที่ 85.70 โดยที่ในปงบประมาณ พ.ý. 2567 
ไดรับผลคะแนนอยูที่ 72.19 จึงมีคาคüามเปลี่ยนแปลง 13.51 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมินประกอบดüย 5 
ตัüชี้üัด (15 คําถาม) ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ และตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต จากคะแนนÿามารถÿรุปไดüา
ผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายในมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการรับรูขอมูลเก่ียüกับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน มีคüามโปรงใÿ ปฏิบัติงานĀรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเüลาท่ีกําĀนดไüอยางเครงครัด มีคüาม
รับผิดชอบตองานในĀนาท่ี โดยปราýจากพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยÿินĀรือประโยชน อ่ืน ๆ ตอ
บุคคลภายนอก รับทราบขอมูลการใชจายงบประมาณ การมีÿüนรüมในกระบüนการจัดทํางบประมาณ การ
มอบĀมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใĀÿิทธิประโยชนตาง ๆ อยางเปนธรรม
และไมเลือกปฏิบัต ิในบางตัüชี้üัดมีผลคะแนนนอยอยู ดังนั้น มĀาüิทยาลัยจะตองüิเคราะĀเปนรายตัüชี้üัด เพ่ือĀา
แนüทางĀรือมาตรการในการปรับปรุงแกไขตามประเด็นตาง ๆ เพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงข้ึน ไดแก 1) การปฏิบัติงาน
ĀรือใĀบริการของเจาĀนาท่ีในมĀาüิทยาลัยยังไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลา ดังนั้น คüรระบุข้ันตอนและ
ระยะเüลาท่ีใชในการปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการแตละข้ันตอนไüในคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของ
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เจาĀนาท่ี ĀรือคูมือการขอรับบริการÿําĀรับผูมารับบริการĀรือมาติดตอ และประชาÿัมพันธĀรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาüใĀแกบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัย ถือปฏิบัติโดยเครงครัด 2) การใชจายงบประมาณไมเปนไปตาม
üัตถุประÿงค ดังนั้น คüรใĀบคุลากรภายในมĀาüิทยาลัยไดมีÿüนรüมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณ Āรือมีÿüนรüมในกระบüนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
ใĀเปนไปตามüัตถุประÿงคท่ีตั้งไü  3) มีการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น 
คüรระบุข้ันตอนและแนüทางในการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไüในคูมือĀรือแนü
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ังประชาÿัมพันธคูมือĀรือแนüทางการขอยืมทรัพยÿินของราชการใĀแก
บุคลากรในมĀาüิทยาลัยไดรบัทราบ 4) ขาดการกํากับดูแลและตรüจÿอบการใชทรัพยÿินเพ่ือปองกันไมใĀนําไปใช
เพ่ือประโยชนÿüนตัü ดังนั้น คüรกําĀนดĀรือระบุแนüทางการใชทรัพยÿินของราชการไüในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรüจÿอบüัÿดุและครุภัณฑในแตละÿüนงานเปนระยะ พรอมท้ังประชาÿัมพันธคูมือ Āรือ
แนüทางดังกลาüใĀบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใĀบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัยมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพยÿินอยางถูกตอง และ 5) ขาดคüามเชื่อม่ันในกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของมĀาüิทยาลัย ดังนั้น คüรทบทüนแนüปฏิบัติÿําĀรับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และมี
ชองทางการรองเรียนท่ีÿะดüก เขาถึงไดงาย ÿรางคüามม่ันใจแกผูรองเรียนüาจะมีการเก็บรักþาขอมูลเปนคüามลับ
และไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน  

แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) ÿüนท่ี 1 EitPublic 
ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
e1 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลา 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

5.53% 0.98% 2.93% 19.84% 32.20% 38.54% 77.56 
 

e2 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

5.37% 1.79% 2.93% 16.26% 32.68% 40.98% 78.41 
 

e3 ทานเคยถูกเจาĀนาท่ีเรียกรับÿินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทาน Āรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

93.98% 6.02% 93.98 
 

ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿือ่ÿาร  
e4 Āนüยงานมชีองทางการเผยแพรขอมูลขาüÿารท่ีÿามารถเขาถึงไดงาย 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

4.23% 3.25% 4.07% 17.56% 25.53% 45.37% 78.60 
 

e5 Āนüยงานมีการประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารท่ีประชาชนĀรือผูรับบริการคüรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

3.58% 3.41% 4.88% 16.59% 26.99% 44.55% 78.73 
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e6 เจาĀนาท่ีÿามารถÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

4.23% 2.93% 5.04% 17.40% 29.11% 41.30% 77.63 
 

ตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
e7 ĀนüยงานมีการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกไดเขาไปมีÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของĀนüยงาน 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

5.04% 1.79% 6.83% 19.35% 26.34% 40.65% 76.42 
 

e8 ĀนüยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใĀตอบÿนองตอประชาชน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

3.74% 2.93% 3.58% 20.98% 28.29% 40.49% 77.72 
 

e9 ĀนüยงานมีการพัฒนาการใĀบริการผานชองทางออนไลนใĀÿะดüก รüดเร็ü และมีประÿิทธิภาพ 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

5.04% 1.79% 5.20% 15.12% 27.32% 45.53% 78.89 
 

แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) ÿüนท่ี 2 EitSurvey 
ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
e1 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลา 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

2.44% 0.00% 0.00% 4.88% 26.83% 65.85% 90.24 
 

e2 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 0.00% 7.32% 26.83% 65.85% 91.71 
 

e3 ทานเคยถูกเจาĀนาท่ีเรียกรับÿินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทาน Āรือไม 
ไมเคย เคย คะแนน 

100.00% 0.00% 100.00 
 

ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร 
e4 Āนüยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาüÿารท่ีÿามารถเขาถึงไดงาย 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 2.44% 4.88% 34.15% 58.54% 89.76 
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e5 Āนüยงานมีการประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารท่ีประชาชนĀรือผูรับบริการคüรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 4.88% 4.88% 34.15% 56.10% 88.29 
 

e6 เจาĀนาท่ีÿามารถÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 0.00% 9.76% 36.59% 53.66% 88.78 
 

ตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
e7 ĀนüยงานมีการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกไดเขาไปมีÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของĀนüยงาน 

ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 2.44% 4.88% 41.46% 51.22% 88.29 
 

e8 ĀนüยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใĀตอบÿนองตอประชาชน 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 2.44% 7.32% 36.59% 53.66% 88.29 
 

e9 ĀนüยงานมีการพัฒนาการใĀบริการผานชองทางออนไลนใĀÿะดüก รüดเร็ü และมีประÿิทธิภาพ 
ไมเĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

ไมเĀ็นดüย คอนขาง 
ไมเĀ็นดüย 

คอนขาง 
เĀ็นดüย 

เĀ็นดüย เĀ็นดüย 
อยางยิ่ง 

คะแนน 

0.00% 0.00% 2.44% 4.88% 29.27% 63.41% 90.73 
 

ในปงบประมาณ พ.ý. 2568 ซ่ึงไดรับคะแนนในÿüนท่ี 1 อยูท่ี 79.77 คะแนน และไดรับคะแนน
ในÿüนท่ี 2 อยูท่ี 90.67 คะแนน โดยท่ีในปงบประมาณ พ.ý. 2567 ไดรับคะแนนในÿüนท่ี 1 อยูท่ี 73.27 คะแนน 
และไดรับคะแนนในÿüนท่ี 2 อยูท่ี 79.33 คะแนน จึงมีคาคüามเปลี่ยนแปลงÿüนท่ี 1 คือ 6.50 คะแนน และÿüนท่ี 
2 คือ 11.34 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมินประกอบดüย 3 ตัüชี้üัด ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร และตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน จากคะแนนÿามารถÿรุปไดüา 

1. ผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT ÿüนท่ี 1) จํานüนกลุมตัüอยางของผูรับบริการĀรือ
ติดตอราชการเขาตอบดüยตนเองÿามารถรับรูถึงการปฏิบัติĀนาท่ี มีการอธิบายĀรือชี้แจงอยางชัดเจน ในบาง
ตัüชี้üัดมีผลคะแนนนอยอยู ดังนั้น มĀาüิทยาลัยจะตองüิเคราะĀเปนรายตัüชี้üัด เพ่ือĀาแนüทางĀรือมาตรการใน
การปรับปรุงแกไขตามประเด็นตาง ๆ เพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงข้ึน ไดแก 1) การเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขาไปมี
ÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใĀบริการ ดังนั้น คüรเปดโอกาÿการเขามามีÿüนรüมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจ ผานโครงการĀรือกิจกรรม และเผยแพรการเปดโอกาÿใĀรับทราบโดยท่ัüถึง ขาดการ
ปรับปรุงการดําเนินงาน Āรือโครงการเพ่ือตอบÿนองตอประชาชนและÿüนรüม ดังนั้น คüรเปดโอกาÿการเขามามี
ÿüนรüมในการดําเนินงานตามภารกิจ โครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ 2) การปฏิบัติงาน/ใĀบริการของเจาĀนาท่ี
ของมĀาüิทยาลัย ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลาท่ีกําĀนด ดังนั้น คüรระบุข้ันตอนและระยะเüลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการแตละข้ันตอนไüในคูมือĀรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน รüมถึงจัดทําคูมือการขอรับ
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บริการ โดยจัดทําเปนÿื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีÿะดüกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาÿัมพันธ เปนตน และประชาÿัมพันธĀรือเผยแพรคูมือดังกลาüใĀแก ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการ 
ไดรับทราบ และใĀเจาĀนาท่ีถือปฏิบัติอยางเครงครัด 3) การÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายยังขาดคüาม
ชัดเจน ดังนั้น คüรมอบĀมายผูรับผิดชอบในการÿื่อÿารตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – 
ÿอบถามขอมูลใĀมีคüามชัดเจนมากยิ่งข้ึน คüรÿื่อÿารขอมูลท่ีมีคüามชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายÿังคม
ออนไลน เชน Facebook Twitter Āรือ Instagram 4) ไมมีการปรับปรุงการดําเนินงาน ผานโครงการĀรือ
กิจกรรม ดังนั้น คüรเปดโอกาÿในการมีÿüนรüมจากบุคคลภายนอกในการดําเนินงานตามภารกิจ โครงการĀรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀÿาธารณชนไดรับทราบ และ 5) การปฏิบัตงิาน/ใĀบริการกับผูมา
ติดตอไมเทาเทียม ดังนั้น คüรüิเคราะĀภารกิจĀรือบริการท่ีไมเทาเทียม เพ่ือนํามาพัฒนาชองทางการใĀบริการใน
รูปแบบออนไลน Āรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลพินิจĀรือการเลือกปฏิบัติ 

2. ผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT ÿüนท่ี 2) จํานüนกลุมตัüอยางท่ีผูประเมินจัดเก็บขอมูล
จากผูรับบริการĀรือผูติดตอราชการ โดยผูมีÿüนไดÿüนเÿียÿามารถรับรูถึงการปฏิบัติĀนาท่ี มีการอธิบายĀรือชี้แจง
อยางชัดเจน ในบางตัüชี้üัดมีผลคะแนนนอยอยู ดังนั้น มĀาüิทยาลัยจะตองüิเคราะĀเปนรายตัüชี้üัด เพ่ือĀา
แนüทางĀรือมาตรการในการปรับปรุงแกไขตามประเด็นตาง ๆ เพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงข้ึน ไดแก 1) ชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาüÿารยังเขาถึงไดยาก ขาดคüามชัดเจน ดังนั้น คüรมีการเผยแพรและประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿาร
ผานชองทางท่ีĀลากĀลาย และอํานüยคüามÿะดüกในการเขาใชงาน พรอมท้ังปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเü็บไซต
ĀลักของมĀาüิทยาลัยใĀครบถüน เปนปจจุบัน 2) ขาดการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขาไปมีÿüนรüมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใĀบริการ ดังนั้น คüรเปดโอกาÿการบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจ การดําเนินโครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ โดยจะตองเผยแพรผลการเปดโอกาÿ 3) ไมมีการ
ปรับปรุงการดําเนินงาน ผานโครงการĀรือกิจกรรม ดังนั้น คüรเปดโอกาÿในการมีÿüนรüมจากบุคคลภายนอกใน
การดําเนินงานตามภารกิจ โครงการĀรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀÿาธารณชนไดรับทราบ  
และ 4) การÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายยังขาดคüามชัดเจน ดังนั้น คüรมอบĀมายผูรับผิดชอบในการ
ÿื่อÿารตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – ÿอบถามขอมูลใĀมีคüามชัดเจนมากยิ่งข้ึน คüร
ÿื่อÿารขอมูลท่ีมีคüามชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายÿังคมออนไลน เชน Facebook Twitter Āรือ Instagram 
และเผยแพรชองทางใĀทราบโดยท่ัüถึง 

การเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (OIT)  
Āัüขอการประเมิน ระดับคะแนน คะแนน 

ตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 100.00 
o1 โครงÿรางและอํานาจĀนาท่ี 100.00  
o2 ขอมูลผูบริĀาร 100.00  
o3 ขอมูลการติดตอ 100.00  
o4 ขาüประชาÿัมพันธ 100.00  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.2 การบริĀารงานและการใชจายงบประมาณ 87.50 
o5 แผนยุทธýาÿตรĀรือแผนพัฒนาĀนüยงาน 100.00  
o6 แผนและคüามกาüĀนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 
พ.ý. 2568 

100.00  
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Āัüขอการประเมิน ระดับคะแนน คะแนน 
o7 รายงานผลการดําเนินงานประจําป พ.ý. 2567 100.00  
o8 คูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ี 100.00  
o9 คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ 0.00  
o10 E-Service  100.00  
o13 ขอมูลÿถิติการใĀบริการ 100.00  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 50.00 
o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และคüามกาüĀนาการจัดซ้ือ
จัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ ประจําป พ.ý. 2568 

0.00  

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุประจําป พ.ý. 2567 100.00  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.4 การบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o14 แผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00  
o15 รายงานผลการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป พ.ý. 2567 100.00  
o16 ประมüลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.5 การÿงเÿริมคüามโปรงใÿ 100.00 
o17 แนüปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o19 ขอมูลÿถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o20 การเปดโอกาÿใĀเกิดการมีÿüนรüม 100.00  

ตัüช้ีüัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน 60.00 
o21 ประกาýเจตนารมณและการÿรางüัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติĀนาท่ี 

100.00  

o22 รายงานการรับทรพัยÿินĀรอืประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00  
o23 การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดการใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนินงาน
ตามภารกิจของĀนüยงานประจําป พ.ý. 2568 

0.00  

o24 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการคüามเÿีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ประจําป พ.ý. 2567 

100.00  

ตัüช้ีüัดยอยท่ี 10.2 การÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ 100.00 
o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00  
o26 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ý. 2567 100.00  
o27 มาตรการÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในĀนüยงาน 100.00  
o28 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายใน
Āนüยงาน ประจําป พ.ý. 2567 

100.00  

ในปงบประมาณ พ.ý. 2568 ซ่ึงไดรับคะแนนอยูท่ี 82.50 คะแนน โดยท่ีในปงบประมาณ พ.ý 
2567 ไดรับผลคะแนนอยูท่ี 66.79 คะแนน จึงมีคาคüามเปลี่ยนแปลง 15.71 คะแนน โดยเครื่องมือการประเมิน
ประกอบดüย 2 ตัüชี้üัด ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล และตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต จากคะแนน
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ท่ีไดรับจะเĀ็นüามĀาüิทยาลัยมีการปรับปรุงและแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลของมĀาüิทยาลัยใĀเปนปจจุบันและ
เผยแพรขอมูลเĀลานั้นตอÿาธารณชนไดรับทราบ ไมüาจะเปนการเปดเผยขอมูล เชน ขอมูลโครงÿรางและอํานาจ
Āนาท่ี ขอมูลผูบริĀาร ขอมูลการติดตอ ขาüประชาÿัมพันธ แผนยุทธýาÿตรĀรือแผนพัฒนามĀาüิทยาลัย แผนและ
คüามกาüĀนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป รายงานผลการดําเนินงานประจําป คูมือĀรือแนü
ทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ี คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ การ
ใĀบริการผานชองทางออนไลน (E-Service) ขอมูลÿถิติการใĀบริการ รายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ 
และคüามกาüĀนาการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุประจําป รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ
ประจําป แผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 
แÿดงประมüลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม แนüปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขอมูลÿถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ การเปดโอกาÿใĀเกิดการมีÿüนรüม การประกาýเจตนารมณและการÿรางüัฒนธรรม ตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติĀนาท่ี รายงานการรับทรัพยÿินĀรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา การประเมิน
คüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดการใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของĀนüยงานประจําป รายงานผลการ
ดําเนินการเพ่ือจัดการคüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต รายงาน
ผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป มาตรการÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในมĀาüิทยาลัย และ
รายงานผลการดําเนินการเพ่ือÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในมĀาüิทยาลัยประจําป ซ่ึงการเผยแพร
ขอมูลในประเด็นขางตนแÿดงถึงคüามโปรงใÿในการบริĀารงานและการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัย แตยังมีบาง
ตัüชี้üัดท่ีมĀาüิทยาลัยจะตองพัฒนาและปรับปรุง เนื่องจากมีผลคะแนนเปน 0 ไดแก 

ตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดüย 1) คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับ
ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ ซ่ึงตองมีการทบทüนคูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการใĀมีคüามเปนปจจุบันและคüรมี
การทบทüนข้ันตอนการปฏิบัติงานใĀÿอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ อีกท้ัง คüรจัดทําÿรุปแนüทางการขอรับ
บริการดังกลาüในรูปแบบท่ีÿามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic เปนตน เพ่ือใĀการใĀบริการมี
คüามÿะดüก มีประÿิทธิภาพ ÿงผลใĀผูรับบริการเกิดคüามพึงพอใจÿูงÿุด 2) รายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการ
จัดĀาพัÿดุ และคüามกาüĀนาการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุประจําป พ.ý. 2568 ซ่ึงคüรจัดทําขอมูลรายงาน
การจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และรายงานคüามกาüĀนา ท่ีมีเนื้อĀาและองคประกอบถูกตองครบถüนตาม
Āลักเกณฑการประเมิน โดยใĀคüามÿําคัญกับรายการจัดซ้ือจัดจางในĀมüดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาü
ในรูปแบบตารางĀรือรูปแบบท่ีมีโครงÿราง ทําใĀÿามารถนําขอมูลไปใชประมüลผลดüยคอมพิüเตอรตอไปได ซ่ึงจะ
เปนการÿงเÿริมการมีÿüนรüม และÿรางคüามโปรงใÿในกระบüนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย 

ตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดแก การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดการใĀĀรือรับ
ÿินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของมĀาüิทยาลัยประจําป พ.ý. 2568 ซ่ึงคüรจัดทําและเผยแพรขอมูลการ
ประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียüของกับÿินบนท่ีมีเนื้อĀาและองคประกอบถูกตองครบถüนตาม
Āลักเกณฑการประเมิน โดยคüรมีการทบทüนและüิเคราะĀเพ่ือคนĀาคüามเÿี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาĀนาท่ี
ในมĀาüิทยาลัยมีการเรียก/รับÿินบน เพ่ือแลกกับการท่ีเจาĀนาท่ีจะปฏิบัติĀรือละเüนการปฏิบัติงานĀรือใĀบริการ 
ไมüาการกระทํานั้นจะชอบĀรือมิชอบดüยĀนาท่ีใน 4 กระบüนงาน คือ (1) การอนุมัติ อนุญาต (2) การใชอํานาจ
ตามกฎĀมาย/การใĀบริการตามภารกิจ (3) การจัดซ้ือจัดจาง และ (4) การบริĀารงานบุคคล และกําĀนด
มาตรการและกลไกในการบริĀารจัดการคüามเÿี่ยงท่ีเพียงพอและมีประÿิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบĀมาย
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการใĀเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันĀรือลด
คüามเÿี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาĀนาท่ีในการปฏิบัติงานของมĀาüิทยาลัย 
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ÿüนท่ี 2 
การüิเคราะĀผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงาน 
ของมĀาü ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีปงบประมาณ พ.ý. 2568 

การประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2568 ประกอบดüยตัüชี้üัดการประเมินจํานüน 10 
ตัüชี้üัด รüม 100 คะแนน โดยใชเครื่องมือการประเมินท่ีแตกตางกัน จํานüน 3 เครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 

1. แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีüัตถุประÿงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายในตอĀนüยงานตนเอง ใน 5 
ตัüชี้üัด ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ ตัüชี้üัดท่ี 4 
การใชทรัพยÿินของราชการ และตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต ซ่ึงผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน ประกอบดüย 
บุคลากรของĀนüยงานภาครัฐ ตั้งแตระดับผูบริĀาร ผูอํานüยการ/ĀัüĀนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/
พนักงานจางท่ีปฏิบัติงานใĀกับĀนüยงานมาระยะเüลาไมนอยกüา 1 ป (ปฏิบัติงานกอนüันท่ี 1 มกราคม 2567) 
(ÿําĀรับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีมีผูมีÿüนไดÿüนเÿียมากกüา 2,000 คน ดังนั้น ตองเก็บขอมูลจากผู
มีÿüนไดÿüนเÿียภายในไมนอยกüา 400 คน) (คาน้ําĀนักคะแนน 30 คะแนน) 

2. แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีüัตถุประÿงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอกท่ีมีตอĀนüยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัüชี้üัด ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร และตัüชี้üัดท่ี 8 การ
ปรับปรุงระบบการทํางาน ซ่ึงผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก ประกอบดüย บุคคล นิติบุคคล บริþัทเอกชน Āนüยงาน
ของรัฐอ่ืนท่ีเคยมารับบริการĀรือมาติดตอตามภารกิจของĀนüยงาน รüมไปถึงพนักงานจางเĀมาบริการ ในรอบ
ปงบประมาณ พ.ý. 2568 และรüมไปถึงผูมีÿüนไดÿüนเÿียÿําคัญĀรือผูมีÿüนไดÿüนเÿียทางใดทางĀนึ่งĀรือไดรับ
ผลกระทบจากการกําĀนดนโยบาย การปฏิบัติĀนาท่ี ĀรือการดําเนินงานตามภารกิจของĀนüยงาน โดยการเก็บ
รüบรüมขอมูลแบบüัด EIT มีการจําแนกออกเปน 2 ÿüน (คาน้ําĀนักคะแนน 30 คะแนน) ดังนี้ 

 ÿüนท่ี 1 ผูรับบริการĀรือติดตอราชการเขาตอบดüยตนเอง โดยเปนบทบาทĀนาท่ีของ
Āนüยงานท่ีจะไดประชาÿัมพันธเพ่ือใĀผูรับบริการĀรือติดตอราชการกับĀนüยงานไดมีโอกาÿเขามามีÿüนรüม
ÿะทอนคüามคิดเĀ็นตอการปฏิบัติราชการของĀนüยงาน โดยĀนüยงานตองเผยแพรและประชาÿัมพันธชองทางการ
เขาตอบแบบüัด EIT ของĀนüยงานใĀแกผูรับบริการĀรือติดตอราชการของĀนüยงานอยางท่ัüถึง Āรือผูรับบริการ
ĀรือผูติดตอกับĀนüยงานภาครัฐÿามารถเขามาตอบüัด EIT ดüยตนเองทางระบบ ITAs โดยขนาดกลุมตัüอยางข้ันต่ํา
ของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (ÿüนท่ี 1) เปนไปตามท่ีÿํานักงาน ป.ป.ช. กําĀนด (ÿําĀรับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี อยูในกลุมĀนüยงานมĀาüิทยาลัย ดังนั้น กลุมตัüอยางข้ันต่ําของ EIT ÿüนท่ี 1 คือ 400 คน) (คา
น้ําĀนักคะแนน 15 คะแนน) 

ÿüนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล โดยเปนบทบาทĀนาท่ีของผูประเมินท่ีจะมีการüิเคราะĀ
กลุมเปาĀมาย คัดเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผูมีÿüนไดÿüนเÿียท่ีÿําคัญĀรือผูมีÿüนไดÿüนเÿียทางใดทางĀนึ่งĀรือ
ไดรับผลกระทบจากการกําĀนดนโยบาย การปฏิบัติĀนาท่ี ĀรือการดําเนินงานตามภารกิจของĀนüยงาน โดยขนาด
กลุมตัüอยางข้ันต่ําของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (ÿüนท่ี 2) กําĀนดไüท่ีจํานüนไมนอยกüารอยละ 20 ของจํานüน
ผูตอบข้ันต่ําของการตอบแบบüัด EIT ÿüนท่ี 1 แตจะตองมีจํานüนไมนอยกüา 20 คน (คาน้ําĀนักคะแนน 15 
คะแนน) 



16 
 

3. แบบตรüจการเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีüัตถุประÿงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเü็บไซตของĀนüยงาน และทําการประเมินระดับการเปดเผย
ขอมูลตอÿาธารณะของĀนüยงานเพ่ือใĀประชาชนÿามารถเขาถึงขอมูลไดจากเü็บไซตĀลักของĀนüยงานใน 2 
ตัüชี้üัด ไดแก ตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (ประกอบดüย 5 ตัüชี้üัดยอย ไดแก 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 9.2 การ
บริĀารงานและการใชจายงบประมาณ 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 9.4 การบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 9.5 
การÿงเÿริมคüามโปรงใÿ) และตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต (ประกอบดüย 2 ตัüชี้üัดยอย ไดแก 10.1 การ
ดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน และ 10.2 การÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ) ซ่ึงประเมิน
โดยการเปดเผยขอมูลบนเü็บไซตของมĀาüิทยาลยั (คาน้ําĀนกัคะแนน 40 คะแนน) 

การประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ý. 2568 ของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดรับผลคะแนนรüม 85.70 คะแนน อยูใน
ระดับผาน เม่ือเปรียบเทียบกับผลการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2567 ซ่ึงไดรับคะแนนรüม 72.19 
คะแนน ระดับผลการประเมินอยูในระดับ ตองปรับปรุง มĀาüิทยาลัยจึงไดนําผลการประเมิน ประจําปงบประมาณ 
พ.ý. 2567 – 2568 มาเปรียบเทียบและüิเคราะĀเพ่ือýึกþาĀาแนüทางท่ีจะกําĀนดมาตรการเพ่ือÿรางการรับรูตอผู
มีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก ดังนี้  

ระดับผลคะแนนจากแบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (IIT)  
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดคะแนนการประเมินจากแบบüัดการรับรูของผูมีÿüน

ไดÿüนเÿียภายใน (IIT) ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2567 และ 2568 ในแตละตัüชี้üัดดังตอไปนี้ 

ลําดับ ตัüช้ีüัด คะแนน ป 2567 คะแนน ป 2568 
คาคüาม 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 การปฏิบัติĀนาท่ี 80.02 90.63 10.61 
2 การใชงบประมาณ 78.78 90.48 11.70 
3 การใชอํานาจ 86.45 96.56 10.11 
4 การใชทรัพยÿินของราชการ 64.40 86.93 22.53 
5 การแกไขปญĀาการทุจริต 66.72 87.70 20.98 

คะแนนเฉล่ีย 75.27 90.46 15.19 

ระดับผลคะแนนจากแบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) 
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดคะแนนการประเมินจากแบบüัดการรับรูของผูมีÿüน

ไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2567 และ 2568 ในแตละตัüชี้üัดดังตอไปนี้ 

ลําดับ ตัüช้ีüัด คะแนน ป 2567 คะแนน ป 2568 
คาคüาม 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 คุณภาพการดําเนินงาน 84.79 88.65 3.86 
2 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร 76.56 83.63 7.07 
3 การปรับปรุงการทํางาน 67.54 83.39 15.85 

คะแนนเฉล่ีย 76.30 85.22 8.92 
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ระดับผลคะแนนจากแบบตรüจการเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (OIT) 
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดคะแนนจากการประเมินจากแบบตรüจการเปดเผย

ขอมูลÿาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2567 และ 2568 ในแตละตัüชี้üัดดังนี้ 

ลําดับ ตัüช้ีüัด คะแนน ป 2567 คะแนน ป 2568 
คาคüาม 

เปล่ียนแปลง 
(คะแนน) 

1 การเปดเผยขอมูล 85.24 85.00 -0.24 
2 การปองกันการทุจริต 48.34 80.00 31.66 

คะแนนเฉล่ีย 66.79 82.50 15.71 

จากผลคะแนนการประเมินตามแบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (IIT) แบบüัดการ
รับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT) และแบบการตรüจการเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (OIT) จะเĀ็นไดüาการ
ประเมินปงบประมาณ พ.ý. 2568 มĀาüิทยาลัยไดรับผลคะแนนเพ่ิมข้ึนจากการประเมินปงบประมาณ พ.ý. 2567 
แตยังมีบางตัüชี้üัดท่ีมีผลคะแนนนอย มĀาüิทยาลัยพิจารณาแลüเĀ็นüาผลคะแนนดังกลาüÿงผลตอคะแนนภาพรüม
ของมĀาüิทยาลัย ดังนั้น เพ่ือเปนการแกไขขอบกพรองบางตัüชี้üัดและใĀไดรับผลคะแนนประเมินท่ีÿูงข้ึนจึงตองเรง
ดําเนินการโดยดüนตามประเด็นดังตอไปนี ้
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ขอมูลรายละเอียดการüิเคราะĀผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการ
ดําเนินการของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปงบประมาณ พ.ý. 2568  

การüิเคราะĀผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินการของมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปงบประมาณ พ.ý. 2568 แยกเปน 10 ตัüชี้üัด ดังตอไปนี้ 
ตัüช้ีüัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน 

IIT ขอ i1 การปฏิบัติงานĀรือใĀบริการของเจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทานเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเüลามากนอยเพียงใด 

86.21 

ขอ i2 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทานมีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอผูท่ีมา
ติดตอĀรือผูรับบริการมากนอยเพียงใด 

88.57 

ขอ i3 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทานมีการเรียกรับÿินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการĀรอืไม 

97.10 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายมีคüามเĀ็นüาเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยปฏิบัติĀรือใĀบริการแกบุคคลภายนอกไมเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเüลา รüมถึงผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการบางรายมีคüามเĀ็นüาเจาĀนาท่ีของĀนüยงานมีการ
เลือกปฏิบัติตอผูมาติดตอĀรือผูรับบริการอยางไมเปนธรรม 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏบิัตĀินาท่ี โดยมี
คะแนนในขอ IIT i1, i2, และ i3 ท่ีระดับคะแนน คือ 86.21, 88.57 และ 97.10 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการÿํารüจคüามพึงพอใจในการใĀบริการและนําผลการÿํารüจฯ มาปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการ รüมท้ังการจดัทําคูมือการปฏิบัติและคูมือการใĀบริการ ท่ี
มีการกําĀนดข้ันและระยะเüลาอยางชัดเจน โดยประชาÿัมพันธและเผยแพรคูมือดังกลาüผานÿื่อตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาÿัมพันธ และผานเครือขายÿังคมออนไลน อาทิ Website, Facebook, 
Twitter, Instagram เปนตน 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี 
โดยมีคะแนนในขอ IIT i1, i2, และ i3 ท่ีระดับคะแนน คือ 86.21, 88.57 และ 97.10 ตามลําดับ โดยคะแนน 
IIT i3 ÿูงÿุดคือ 97.10 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþา
ระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยจะมีการติดตามการดําเนินงานตามคูมือĀรือ
แนüทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ีภายในมĀาüิทยาลัยอยางตอเนื่อง 
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ตัüช้ีüัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

IIT ขอ i4 Āนüยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามüัตถุประÿงค มากนอย
เพียงใด 

87.41 

ขอ i5 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางาน
ลüงเüลา คาüัÿดุอุปกรณ Āรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

92.95 

ขอ i6 ĀนüยงานของทานมีการใชงบประมาณĀรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชน
ใĀบุคคลใดบุคคลĀนึ่ง มากนอยเพียงใด 

91.07 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายมีคüามเĀ็นüาĀนüยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามüัตถุประÿงค รüมถึงขอมูลรายการ 
การจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และรายงานคüามกาüĀนายังมีเนื้อĀาท่ีไมถูกตอง ครบถüน 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดย
มีคะแนนในขอ IIT i4, i5 และ i6 ท่ีระดับคะแนน คือ 87.41, 92.95 และ 91.07 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดกําĀนดใĀบุคลากรภายในĀนüยงานมีÿüนรüมในการจัดทําแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ และการกํากับติดตาม เพ่ือใĀการใชจายงบประมาณเปนไปตามüัตถุประÿงค 
เกิดคüามคุมคา และเกิดประโยชนÿูงÿุดตอประชาชน รüมท้ังมอบĀมายใĀทุกĀนüยงานดําเนินการจัดทํา
ขอมูลรายงานการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน ท่ีมีเนื้อĀาและองคประกอบท่ี
ถูกตอง พรอมท้ังรายงานคüามกาüĀนาตอมĀาüิทยาลัย เพ่ือใĀเกิดคüามโปรงใÿในกระบüนการจัดซ้ือจัดจาง
ĀรือการจัดĀาพัÿดุของĀนüยงาน  
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
โดยมีคะแนนในขอ IIT i4, i5 และ i6 ท่ีระดับคะแนน คือ 87.41, 92.95 และ 91.07 ตามลําดับ ตามลําดับ 
โดยคะแนน IIT i5 ÿูงÿุดคือ 92.95 คะแนน รองลงมาคือ i6 คือ 91.07 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด 
โดยจะมีการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณใĀเปนไปตามüัตถุประÿงคอยางตอเนื่อง และการรายงานผล
การดําเนินงานประจําป เพ่ือใĀÿาธารณชนไดรับทราบขอมูลทุกปงบประมาณอยางถูกตอง ครบถüน 
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ตัüช้ีüัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

IIT ขอ i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน ÿั่งใĀทําธุระÿüนตัüของผูบังคับบัญชา
Āรือพüกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

95.58 

ขอ i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน ÿั่งใĀทําในÿิ่งท่ีเปนการทุจริตĀรือ
ประพฤติมิชอบ บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

97.23 

ขอ i9 การบริĀารงานบุคคลในĀนüยงานของทาน มีการใชĀรือรับÿินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย Āรือเลื่อนตําแĀนงĀรือไม 

96.88 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีพบüา ยังไมมี

ขอบกพรอง Āรือขอปรับปรุง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการพัฒนา และการรักþาระดับ 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยมี
คะแนนในขอ IIT i7, i8 และ i9 ท่ีระดับคะแนน คือ 95.58, 97.23 และ 96.88 ตามลําดับ ดังนั้น มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงไดÿงเÿริมใĀมีกิจกรรมเÿริมÿรางจิตÿํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอĀนาท่ี 
การแยกแยะระĀüางผลประโยชนÿüนตนและผลประโยชนÿüนรüม และการเÿริมÿรางจิตÿํานึกการเปน
เจาĀนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใĀแกผูบังคับบัญชาในทุกระดับ และไดมีการประเมินคüาม
เÿี่ยงการทุจริตท่ีเกิดข้ึนจากการใชอํานาจ Āรือ การÿั่งการของผูบังคับบัญชานอกเĀนือจากประเด็นการเรียก
รับÿินบน รüมท้ังการกําĀนดมาตรการจัดการคüามเÿี่ยงในมิติตาง ๆ ตลอดจนการเผยแพรชองทางการ
รองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาÿั่งใĀกระทําในÿิ่งท่ีไมถูกตองĀรือกระทําการทุจริตใĀบุคลากรภายในได
รับทราบดüย 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดย
มีคะแนนในขอ IIT i7, i8 และ i9 ท่ีระดับคะแนน คือ 95.58, 97.23 และ 96.88 ตามลําดับ โดยคะแนน IIT i8 
ÿูงÿุดคือ 97.23 คะแนน รองลงมาคือ i9 คือ 96.88 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยจะยังคง
ใĀคüามÿําคัญและปฏิบัติตามกฎĀมาย ระเบียบ จรรยาบรรณ ในการปฏิบัติงานอยางเครงครัด การดําเนินงาน
ตามประมüลจริยธรรมÿําĀรับเจาĀนาท่ีของรัฐ และกิจกรรมการÿงเÿริมคุณธรรมจริยธรรมของท้ังในระดับ
ผูบริĀารทุกระดับ คณาจารย บุคลากร และเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยทุกคน 
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ตัüช้ีüัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

IIT ขอ i10 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน มีการขอยืมĀรือขอใช ทรัพยÿินของ
Āนüยงาน อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนüปฏิบัติ 

78.66 

ขอ i11 เจาĀนาท่ีในĀนüยงานของทาน เคยนําทรัพยÿินของĀนüยงานไปใชเพ่ือ
ประโยชนÿüนตัü บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

94.51 

ขอ i12 การกํากับดูแลและตรüจÿอบทรัพยÿินของĀนüยงาน ÿามารถปองกันการ
นําทรัพยÿินของĀนüยงานไปใชเพ่ือประโยชนÿüนตัüไดมากนอยเพียงใด 

87.63 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายมีคüามเĀ็นüาบุคลากรมีการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง รüมท้ัง
ขาดการกํากับดูแล ตรüจÿอบการใชทรัพยÿินเพ่ือปองกันไมใĀนําไปใชเพ่ือประโยชนÿüนตัü 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของ
ราชการ โดยมีคะแนนในขอ IIT i10, i11 และ i12 ท่ีระดับคะแนน คือ 78.66, 94.51 และ 87.63 ตามลําดับ 
ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการกําĀนดข้ันตอนและแนüทางในการขอยืมทรัพยÿินของทาง
ราชการตามประเภทงานตาง ๆ ไüในคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานเพ่ือใĀชัดเจนมากยิ่งข้ึน โดยกําĀนด
ผูรับผิดชอบในการตรüจÿอบüัÿดุและครุภัณฑในแตละÿüนงานเปนระยะ พรอมท้ังประชาÿัมพันธคูมือĀรือ
แนüทางการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการใĀแกบุคลากรในมĀาüิทยาลัยไดรับทราบอยางท่ัüถึงและถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด พรอมท้ังกําชับใĀบุคลากรภายในĀนüยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยÿินอยาง
ถูกตอง เพ่ือÿรางจิตÿํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอĀนาท่ี และเพ่ือใĀเกิดการแยกแยะระĀüางผลประโยชน
ÿüนตนและผลประโยชนÿüนรüม รüมถึงเปนการเÿริมÿรางจิตÿํานึกการเปนเจาĀนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿิน
ของราชการ โดยมีคะแนนในขอ IIT i10, i11 และ i12 ท่ีระดับคะแนน 78.66, 94.51 และ 87.63 โดยคะแนน 
IIT i11 ÿูงÿุดคือ 94.51 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþา
ระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยมีการÿื่อÿาร ประชาÿัมพันธ จัดทําคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน จัดใĀมีระบบการอนุมัติในการขอใชทรัพยÿินของทางราชการ เพ่ือปองกันมิใĀ
บุคลากร เจาĀนาท่ี นําไปใชÿüนตัü และระบบการตรüจÿอบ การÿุมตรüจ อยางÿมํ่าเÿมอ โดยฝายพัÿดุของ
แตละĀนüยงาน ตลอดจนจัดใĀมีการอบรมใĀกับบุคลากรของมĀาüิทยาลัยเก่ียüกับแนüทางการใชทรัพยÿิน
ของราชการ อยางนอยปงบประมาณละ 1 – 2 ครั้ง 
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ตัüช้ีท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

IIT ขอ i13 ผูบริĀารÿูงÿุดของĀนüยงานของทาน ใĀคüามÿําคัญกับการแกไขปญĀา
การทุจริต มากนอยเพียงใด 

89.60 

ขอ i14 ทานคิดüาการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของĀนüยงานทาน ÿามารถ
ปองกันได มากนอยเพียงใด 

87.86 

ขอ i15 ทานเชื่อม่ันในกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในĀนüยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

85.63 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : บุคลากรในĀนüยงานของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีบางรายยังขาด

คüามเชื่อม่ันในกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของĀนüยงาน 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการ
ทุจริต โดยมีคะแนนในขอ IIT i13, i14 และ i15 ท่ีระดับคะแนน คือ 89.60, 87.86 และ 85.63 ตามลําดับ ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการทบทüนแนüปฏิบัติÿําĀรับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
อยางยุติธรรม โดยกําĀนดใĀมีแนüทางปฏิบัติท่ีชัดเจน มีชองทางการรองเรียนท่ีÿะดüก เขาถึงไดงาย เผยแพร
ใĀบุคลากรภายในและÿาธารณชนไดรับทราบ เพ่ือÿรางคüามม่ันใจแกผูรองเรียนüาจะมีการเก็บรักþาขอมูล
เปนคüามลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀา
การทุจริต โดยมีคะแนนในขอ IIT i13, i14 และ i15 ท่ีระดับคะแนน คือ 89.60, 87.86 และ 85.63 ตามลําดับ 
โดยคะแนน IIT i13 ÿูงÿุดคือ 89.60 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยการกํากับและติดตามการ
ดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยในทุกÿüนงานภายใตมาตรการ แนüทางปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีได
จัดทําไü และÿรางคüามเชื่อม่ันแกบุคลากร ผูรับบริการของมĀาüิทยาลัย ตอกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ รüมท้ังการÿงเÿริมการรับรู คüามเขาใจ และการÿรางคüามตระĀนักตอแนü
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ชองทางแจงเรื่องรองเรียน การประกาý
เจตนารมณนโยบาย การÿรางüัฒนธรรม No Gift Policy การรายงานการรับทรพัยÿินĀรือประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการคüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ และÿงเÿริม
คุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีอยางเครงครัดและตอเนื่อง 
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ตัüช้ีüัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

EIT ขอ e1 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเüลา 

77.56 

ขอ e2 เจาĀนาท่ีปฏิบัติงานĀรือใĀบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 78.41 
ขอ e3 ทานเคยถูกเจาĀนาท่ีเรียกรับÿินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานĀรือ
ใĀบริการแกทาน Āรือไม 

93.98 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายเĀ็นüา การปฏิบัติงาน/การใĀบริการของเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยไมเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเüลาท่ีกําĀนด รüมถึงเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยมีการปฏิบัติงาน/ใĀบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน  
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยมีคะแนนในขอ EIT e1, e2, และ e3 ท่ีระดับคะแนน คือ 77.56, 78.41 และ 93.98 ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการÿํารüจคüามพึงพอใจในการใĀบริการและนําผลการÿํารüจฯ มาปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติใĀดียิ่งข้ึน มีคüามเทาเทียม รüมท้ังปรับปรุงคูมือการปฏิบัติและคูมือการ
ใĀบริการท่ีมีการกําĀนดข้ันตอนและระยะเüลาอยางชัดเจน และมีมาตรฐาน โดยประชาÿัมพันธและเผยแพร
คูมือดังกลาüผานÿื่อตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาÿัมพันธ และผานเครือขายÿังคมออนไลน 
อาทิ Website, Facebook, Twitter, Instagram เปนตน  
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดําเนินงาน โดยมีคะแนนในขอ EIT e1, e2 และ e3 ท่ีระดับคะแนน คือ 77.56, 78.41 และ 93.98 ตามลําดับ 
โดยคะแนน EIT e3 ÿูงÿุดคือ 93.98 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยการกํากับและติดตามการ
ปฏิบัติงานและการใĀบริการใĀมีประÿิทธิภาพอยางตอเนื่อง ท้ังการใĀบริการ ณ จุดบริการของแตละ
Āนüยงาน และการใĀบริการผานระบบออนไลน (E-Service)  
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ตัüช้ีüัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿ่ือÿาร 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

EIT ขอ e4 Āนüยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาüÿารท่ีÿามารถเขาถึงไดงาย 78.60 
ขอ e5 Āนüยงานมีการประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารท่ีประชาชนĀรือผูรับบริการ
คüรไดรับทราบอยางชัดเจน 

78.73 

ขอ e6 เจาĀนาท่ีÿามารถÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน 

77.63 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายมีคüามเĀ็นüาชองทางการเผยแพรขอมูลของĀนüยงานเขาถึงไดยาก รüมถึงขอมูลขาüÿารท่ีเผยแพรใĀ
ประชาชนĀรือผูรับบริการไดรับทราบ ยังขาดคüามชัดเจนท่ีเพียงพอ รüมถึงการÿื่อÿาร การตอบขอซักถาม 
ĀรือใĀคําอธิบายของมĀาüิทยาลัยยังขาดคüามชัดเจน  
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการ
ÿื่อÿาร โดยมีคะแนนในขอ EIT e4, e5 และ e6 ท่ีระดับคะแนน คือ 78.60, 78.73 และ 77.63 ตามลําดับ ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการเผยแพรและประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารผานชองทางท่ี
ĀลากĀลายและอํานüยคüามÿะดüกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบนเü็บไซตของ
มĀาüิทยาลัยใĀมีคüามครบถüน เปนปจจุบัน รüมถึงมอบĀมายผูรับผิดชอบĀลักในการÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม 
ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ-ÿอบถามขอมูลท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน และเขาใจงาย ผานเครือขายÿังคม
ออนไลน อาทิ Facebook, Twitter, Āรือ Instagram เปนตน และไดเผยแพรชองทางดังกลาüใĀบุคคลภายนอก
ÿามารถÿังเกตเĀ็นไดโดยงาย 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการ
ÿื่อÿาร โดยมีคะแนน EIT e4, e5 และ e6 ท่ีระดับคะแนน คือ 78.60, 78.73 และ 77.63 ตามลําดับ โดย
คะแนน EIT e5 ÿูงÿุดคือ 78.73 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
จะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยการกํากับและติดตามการปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเü็บไซตของมĀาüิทยาลัยใĀถูกตอง ครบถüน และเผยแพรขอมูลขาüÿารของมĀาüิทยาลัยท่ี
เปนปจจุบันและมีประโยชนตอประชาชนและผูรับบริการผานชองทางตาง ๆ ไดรับทราบ รüมท้ังกํากับติดตาม
การปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบการติดตอ-ÿอบถามขอมูล เพ่ือรับทราบขอมูลท่ีคนÿüนใĀญใĀคüามÿําคัญและ
ประเด็นคําถามยอดฮิต เพ่ือนํามาüิเคราะĀและจัดทําขอมูลประเด็นคําถาม Q&A เผยแพรใĀÿาธารณชนไดรับ
ทราบ   
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ตัüช้ีüัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

EIT ขอ e7 ĀนüยงานมีการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกไดเขาไปมีÿüนรüมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของĀนüยงาน 

76.42 

ขอ e8 ĀนüยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใĀตอบÿนองตอประชาชน 77.72 
ขอ e9 ĀนüยงานมีการพัฒนาการใĀบริการผานชองทางออนไลนใĀÿะดüก รüดเร็ü 
และมีประÿิทธิภาพ 

78.89 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

บางรายเĀ็นüามĀาüิทยาลัยยังขาดการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การใĀบริการของมĀาüิทยาลัยใĀดีข้ึนเทาท่ีคüร มĀาüิทยาลัยยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงาน
Āรือโครงการเพ่ือตอบÿนองตอประชาชนเทาท่ีคüร การใĀบริการผานชองทางออนไลนยังไมÿะดüก รüดเร็ü 
และคูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอยังไมเปนปจจุบัน รüมท้ังข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานไมÿอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ และเขาใจไดยาก 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  
โดยมีคะแนนในขอ EIT e7, e8, และ e9 ท่ีระดับคะแนน คือ 76.42, 77.72 และ 78.89 ตามลําดับ ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของมĀาüิทยาลัย ผานการดําเนินการ โครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ มากข้ึน ท้ังยังเผยแพรผลการเปด
โอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบอยางท่ัüถึง ตลอดจนทําการ
ทบทüนและพัฒนาคูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการทุกงานบริการของมĀาüิทยาลัยใĀเปนปจจุบัน ผาน
รูปแบบท่ีÿามารถเขาใจไดงาย อาทิ Flowchart, Infographic เปนตน 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงการ
ทํางาน โดยมีคะแนนในขอ EIT e7, e8 และ e9 ท่ีระดับคะแนน คือ 76.42, 77.72 และ 78.89 ตามลําดับ 
โดยคะแนน EIT e9 ÿูงÿุดคือ 78.89 คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยเฉพาะการปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามคูมือĀรือแนüทางการใĀบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ การเก็บขอมูลÿถิติและผลใน
การใĀบริการผาน E-Service เพ่ือนํามาพัฒนาใĀมีประÿิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนการเปดโอกาÿใĀ
บุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัย 
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ตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o1 โครงÿรางและอํานาจĀนาท่ี 100.00 
ขอ o2 ขอมูลผูบริĀาร 100.00 
ขอ o3 ขอมูลการติดตอ 100.00 
ขอ o4 ประชาÿัมพันธ 100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüายังไมมี

ขอบกพรอง Āรือขอปรับปรุง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ  
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัüชี้üัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีการเผยแพรและประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารผานชองทางท่ีĀลากĀลาย
และอํานüยคüามÿะดüกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานท้ังในÿüนของโครงÿรางการ
แบงÿüนราชการภายใน มีการอธิบายถึงอํานาจĀนาท่ี ขอมูลผูบริĀาร ขอมูลการติดตอ และขอมูลการ
ประชาÿัมพันธ บนเü็บไซตĀลักของมĀาüิทยาลัยใĀมีคüามครบถüน ชัดเจน เปนปจจุบัน รüมถึงมอบĀมาย
ผูรับผิดชอบĀลักในการÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ-ÿอบถามขอมูลท่ี
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน และเขาใจงาย ผานเครือขายÿังคมออนไลน อาทิ Facebook, Twitter Āรือ Instagram 
เปนตน และไดเผยแพรชองทางดังกลาüใĀบุคคลภายนอกÿามารถÿังเกตเĀ็นไดโดยงาย 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัüชี้üัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีคะแนน OIT o1, o2, o3 และ o4 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐานไüเพ่ือประÿิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
โดยการเผยแพรขอมูลท้ังในÿüนของโครงÿราง อํานาจĀนาท่ี ขอมูลผูบริĀาร ขอมูลการติดตอ และขอมูลการ
ประชาÿัมพันธ เพ่ือใĀผูรับบริการของมĀาüิทยาลัยÿามารถเขาถึงไดงาย เพ่ือท่ีมĀาüิทยาลัยจะไดรักþา
มาตรฐานการเผยแพรประชาÿัมพันธขอมูลท่ีเก่ียüของ และผูรับบริการใĀคüามเชื่อม่ันตอระบบการบริการของ
มĀาüิทยาลัยตอไป  
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ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.2 การบริĀารงบและการใชจายงบประมาณ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o5 แผนยุทธýาÿตรĀรือแผนพัฒนาĀนüยงาน 100.00 
ขอ o6 แผนและคüามกาüĀนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 
พ.ý. 2568 

100.00 

ขอ o7 รายงานผลการดําเนินงานประจําป พ.ý. 2557 100.00 
ขอ o8 คูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ี 100.00 
ขอ o9 คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ 0.00 
ขอ o10 E-Service 100.00 
ขอ o11 ขอมูลÿถิติการใĀบริการ 100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีพบüา ขอ o5-

o8 และขอ o10 – o11 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ แตพบ
ขอบกพรอง ขอ o9 คูมือĀรอืแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ ได 0.00 คะแนน ซ่ึง
คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอยังไมเปนปจจุบัน รüมท้ังข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานไมÿอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ และเขาใจไดยาก 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.2 การบริĀารงบ
และการใชงบประมาณ โดยมีคะแนนในขอ OIT o9 ท่ีระดับคะแนน 0.00 ซ่ึงมĀาüทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีไดมีการÿํารüจคüามพึงพอใจในการใĀบริการและนําผลการÿํารüจฯ มาทบทüน พัฒนาและปรับปรุง
คูมือการปฏิบัติและคูมือการใĀบริการท่ีมีการกําĀนดข้ันตอนและระยะเüลาอยางชัดเจน มีมาตรฐาน และ
เขาใจงาย เชน Flowchart, Infographic เปนตน โดยประชาÿัมพันธและเผยแพรคูมือดังกลาüผานÿื่อตาง ๆ 
เชน แผนพับ ปายประชาÿัมพันธ และผานเครือขายÿังคมออนไลน อาทิ Website, Facebook, Twitter, 
Instagram เปนตน  
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.2 การบริĀาร
งบและการใชงบประมาณ โดยมีคะแนนในขอ OIT o5, o6, o7, o8, o10 และ o11 ÿูงÿุด คือ 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับคะแนนโดยการกําĀนดผูรับผิดชอบĀลักใน
การกํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนยุทธýาÿตรĀรือแผนพัฒนามĀาüิทยาลัย มีการรายงาน
คüามกาüĀนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําปใĀบุคลากรทราบ มีการรายงานผลการ
ดําเนินการประจําป การกํากับติดตามการดําเนินงานตามคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของเจาĀนาท่ีภายใน
มĀาüิทยาลัยอยางตอเนื่อง การรักþามาตรฐานไüเพ่ือประÿิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ท้ังการ
ใĀบริการออนไลน (E-Service) ตลอดจนการเก็บขอมูลÿถิติและผลการใĀบริการผาน E-Service เพ่ือนํามา
พัฒนาใĀมีประÿิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และคüามกาüĀนาการจัดซ้ือ
จัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ ประจําป พ.ý. 2568 

0.00 

ขอ o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุประจําป พ.ý. 2567 100.00 
üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 
o13 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ แตพบขอบกพรอง ขอ o12 
รายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และคüามกาüĀนาการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ ประจําป 
พ.ý. 2568 ได 0.00 คะแนน ซ่ึงขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และรายงานคüามกาüĀนา 
ยังมีเนื้อĀาและองคประกอบไมครบถüนตามĀลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
โดยมีคะแนนในขอ OIT o12 ท่ีระดับคะแนน 0.00 ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมอบĀมายใĀ
ทุกĀนüยงานดําเนินการจัดทําขอมูลรายงานการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน ท่ี
มีเนื้อĀาและองคประกอบท่ีถูกตอง พรอมท้ังรายงานคüามกาüĀนาตอมĀาüิทยาลัย เพ่ือใĀเกิดคüามโปรงใÿ
ในกระบüนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือ
จัดจาง โดยมีคะแนนในขอ OIT o13 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะ
รักþาระดับคะแนนโดยจะรักþามาตรฐานการจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ
ประจําป ใĀครบถüน เพ่ือใĀÿาธารณชนรับทราบขอมูลทุกปงบประมาณ 
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ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.4 การบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o14 แผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
ขอ o15 รายงานผลการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป พ.ý. 2567 100.00 
ขอ o16 ประมüลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 

o14, o15 และขอ o16 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.4 การบริĀารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรียังคงใĀคüามÿําคัญ และมีการกํากับ
ติดตาม โดยมอบĀมายใĀĀนüยงานท่ีรับผิดชอบ จัดทําแผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผล
การบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และประมüลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.4 การบริĀาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีคะแนนในขอ OIT o14, o15 และ o16 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐานไü โดยยังคงใĀคüามÿําคัญและปฏิบัติตามกฎĀมาย 
ระเบียบ จรรยาบรรณในการปฏิบัตงิานใĀเปนไปตามแผนการบรĀิารและพัฒนาทรัพยากร การรายงานผลการ
บริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป การดําเนินงานตามประมüลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม
ÿําĀรับเจาĀนาท่ีของรัฐ และกิจกรรมการÿงเÿริมจริยธรรมของท้ังในระดับผูบริĀารทุกระดับ คณาจารย 
บุคลากร และเจาĀนาท่ีทุกÿüนงาน 
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ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.5 การÿงเÿริมคüามโปรงใÿ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o17 แนüปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o19 ขอมูลÿถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o20 การเปดโอกาÿใĀเกิดการมีÿüนรüม 100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 

o17, o118, o19 และขอ o20 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนนิการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.5 การÿงเÿริมคüาม
โปรงใÿ ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรียังคงใĀคüามÿําคัญกับการแกไขปญĀาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบอยางตอเนื่อง โดยการออกนโยบาย และüางมาตรการการปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ และ
ถายทอดลงไปยังคณะ ÿํานัก Āนüยงานตาง ๆ เพ่ือแจงใĀบุคลากรภายในรับทราบและมีÿüนรüมในการ
ÿอดÿองดูแลการประพฤติมิชอบภายในĀนüยงาน รüมถึงการจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรมผูบังคับบัญชานอก
เĀลือจากประเด็นการเรียกรับÿินบน รüมท้ังการกําĀนดมาตรการจัดการคüามเÿี่ยงในมิติตาง ๆ ตลอดจนการ
เผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาÿั่งใĀกระทําในÿิ่งท่ีไมถูกตองĀรือกระทําการทุจริตĀรือ
ประพฤติมิชอบ ใĀบุคลากรภายในไดรับทราบ และเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใĀบริการของมĀาüิทยาลัยใĀดีข้ึน โดยดําเนินการผานโครงการ Āรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัยใĀ
ÿาธารณชนไดรับทราบ 
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.5 การÿงเÿริม
คüามโปรงใÿ โดยมีคะแนนในขอ OIT o17, o18, o19 และ o20 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐานไü โดยการกํากับและติดตามการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยใน
ทุกÿüนงานภายใตมาตรการ แนüทางปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีไดจัดทําไü และÿรางคüามเชื่อม่ัน
แกบุคลากร ผูรับบริการของĀนüยงาน ตอกระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รüมท้ังการÿงเÿริมการรับรู คüามเขาใจ และการÿรางคüามตระĀนักตอแนüปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติ มิชอบ ชองทางแจงเรื่องรองเรียน ขอมูลÿถิติ ตลอดจนการเปดโอกาÿใĀ
บุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัย 
 

 
  



31 
 

ตัüช้ีüัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o21 ประกาýเจตนารมณและการÿรางüัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติĀนาท่ี 

100.00 

ขอ o22 รายงานการรับทรัพยÿินĀรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
ขอ o23 การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดจากการใĀĀรือรับÿินบนจากการ
ดําเนินงานตามภารกิจของĀนüยงานประจําป พ.ý. 2568 

0.00 

ขอ o24 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการคüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจําป พ.ý. 2567 

100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 

o21, o22 และ o24 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ แตพบ
ขอบกพรอง ขอ o23 การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดจากการใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจ
ของĀนüยงานประจําป พ.ý. 2568 ได 0.00 คะแนน ซ่ึงขอมูลการประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริตท่ีเก่ียüของกับ
ÿินบนมีเนื้อĀาและองคประกอบไมถูกตองครบถüนตามเกณฑการประเมิน 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
และตัüชี้üัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน โดยมีคะแนนในขอ OIT o23 ท่ี
ระดบัคะแนน 0.00 ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีใĀคüามÿําคัญในการจัดการคüามเÿี่ยงเรื่องการ
ใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยอยางเปนรูปธรรม โดยกําĀนดมาตรการและกลไกในการ
บริĀารจัดการคüามเÿี่ยงใĀครอบคลุม 4 กระบüนงาน คือ (1) การอนุมัติ อนุญาต (2) การใชอํานาจตาม
กฎĀมาย/การใĀบริการตามภารกิจ (3) การจัดซ้ือจัดจาง และ (4) การบริĀารงานบุคคล ซ่ึงมีคณะกรรมการ
บริĀารคüามเÿี่ยงของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กํากับติดตามการดําเนินการในทางปฏิบัติอยาง
ตอเนื่อง รüมท้ังเผยแพรขอมูลการประเมินคüามเÿี่ยงใĀÿาธารณชนไดรับทราบ 
  

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการ
ทุจริต และตัüชี้üัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน โดยมีคะแนนในขอ OIT 
o21, o22 และ o24 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐาน
ไü โดยการกํากับและติดตามการประกาýเจตนารมณ นโยบาย การÿรางüัฒนธรรม และการรายงานผล No 
Gift Policy การรายงานการรับทรัพยÿินĀรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา รายงานผลการดําเนินการเพ่ือ
จัดการคüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ และÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีอยางเครงครัดและตอเนื่อง 
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ตัüช้ีüัดยอยท่ี 10.2 การÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

OIT ขอ o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
ขอ o26 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ý. 2567 100.00 
ขอ o27 มาตรการÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในĀนüยงาน 100.00 
ขอ o28 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายใน
Āนüยงาน ประจําป พ.ý. 2567 

100.00 

üิเคราะĀขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา Āรือรักþาระดับ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตามคะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 

o25, o26, o27 และ o28 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ 
 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 10.2 การÿงเÿริม
คุณธรรมและคüามโปรงใÿ ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรยีังคงใĀคüามÿําคัญกับการแกไขปญĀา
การทุจริตอยางตอเนื่อง โดยการออกนโยบาย และüางมาตรการการปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ และถายทอด
ไปยังคณะ ÿํานัก Āนüยงานตาง ๆ เพ่ือÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ ใĀบุคลากรภายในไดรับทราบและ
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด รüมถึงÿงเÿริมการมีÿüนรüมในการÿอดÿองดูแลเพ่ือปองกันการทุจริตภายใน
มĀาüิทยาลัย   
 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 10.2 การ
ÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ โดยมีคะแนนในขอ OIT o25, o26, o27 และ o28 ÿูงÿุด คือ 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐานไü โดยการกํากับและติดตามการ
ดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยในทุกÿüนงานภายใตมาตรการแนüทางการปองกันการทุจริต รüมท้ังการÿงเÿริม
การรับรู คüามเขาใจ และการÿรางคüามตระĀนักเรื่องคุณธรรมและคüามโปรงใÿภายในมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีอยางเครงครัดและตอเนื่อง  
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ÿüนท่ี 3 
การนําผลการüิเคราะĀไปÿูการปรับปรุงการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดใĀคüามÿําคัญกับการประเมินคุณธรรมและคüาม
โปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ จึงไดกําĀนดไüเปนยุทธýาÿตรของมĀาüิทยาลัยภายใตนโยบายและ
ยุทธýาÿตร มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ระยะท่ี 2 พ.ý. 2566 – 2570 (ฉบับยอ) ปรับปรุงครั้งท่ี 3 
ปงบประมาณ พ.ý. 2569 ประเด็นยุทธýาÿตรท่ี 4 : Innovative Management : การบริĀารจัดการดüยนüัตกรรม 
üัตถุประÿงคเชิงกลยุทธ (SO4) การบริĀารจัดการ มีคüามทันÿมัย ยืดĀยุน คลองตัü มีประÿิทธิภาพÿูง ปรับตัüได
เร็üตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือคüามยั่งยืน ตัüชี้üัดท่ีตอบÿนองüัตถุประÿงคเชิงกลยุทธ ขอ 4 ผลการประเมินคุณธรรม
และคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ (ITA) เพ่ือเปนการปลูกฝงคานิยมเก่ียüกับคุณธรรมและ
คüามโปรงใÿในทุกระดับ โดยÿํานักงาน ป.ป.ช. ไดกําĀนดผลคะแนนและระดับการประเมินคุณธรรมและคüาม
โปรงใÿในการดําเนินงานของĀนüยงานภาครัฐ ประจาํปงบประมาณ พ.ý. 2568 ซ่ึงรายละเอียดผลการประเมิน ITA 
ประกอบดüย 2 ÿüน คือ คะแนน ITA ของĀนüยงาน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) และระดับผลการประเมิน (Rating 
Score) โดยจําแนกออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 

มĀาüิทยาลัยไดüิเคราะĀผลการประเมินคุณธรรมและคüามโปรงใÿในการดําเนินงานของ
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2568 ในประเด็นตาง ๆ โดยผลของมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แบงออกเปน 3 ระดับ ตามคะแนนในแตละประเด็นตัüชี้üัด ÿรุปไดดังนี้ 

ตัüช้ีüัดการประเมิน ประเด็นท่ีตองรักþาระดับĀรือเรงพัฒนา 
แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายใน (IIT)  
1. การปฏิบัติĀนาท่ี 90.63 คะแนน จากผลคะแนน ÿรุปไดดังนี้ 

1. จํานüน 1 ตัüช้ีüัด อยูในระดับผานดีเย่ียม คือ การใช
อํานาจ 

2. จํานüน 4 ตัüช้ีüัด อยูในระดับผานด ีคือ การปฏิบัติ
Āนาท่ี การใชงบประมาณ การใชทรัพยÿินของ
ราชการ และการแกไขปญĀาการทุจริต  
 

2. การใชงบประมาณ 90.48 คะแนน 
3. การใชอํานาจ 96.56 คะแนน 
4. การใชทรัพยÿินของราชการ 86.93 คะแนน 
5. การแกไขปญĀาการทุจริต 87.70 คะแนน 
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แบบüัดการรับรูของผูมีÿüนไดÿüนเÿียภายนอก (EIT)  
6. คุณภาพการดําเนินงาน 88.65 คะแนน จากผลคะแนน ÿรุปไดดังนี ้

1. จํานüน 1 ตัüช้ีüัด อยูในระดับผานด ีคือ คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

2. จํานüน 2 ตัüช้ีüัด อยูในระดับตองปรับปรุง คือ  
ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร และการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน 

7. ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร 83.63 คะแนน 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 83.39 คะแนน 

แบบตรüจการเปดเผยขอมูลÿาธารณะ (OIT)  
9. การเปดเผยขอมูล 85.00 คะแนน จากผลคะแนน ÿรุปไดดังนี้ 

1. จํานüน 1 ตัüช้ีüัด อยูในระดับผานดี คือ การเปดเผย
ขอมูล 

2. จํานüน 1 ตัüช้ีüัด อยูในระดับตองปรับปรุง คือ การ
ปองกันการทุจริต 

10. การปองกันการทุจริต 80.00 คะแนน 

จากผลคะแนนการประเมินดังกลาü จะเĀ็นüามĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดรับผล
คะแนนประเมิน 3 ระดับ ไดแก ระดับตองปรับปรุง ระดับผานดี และระดับผานดีเย่ียม ดังนั้น มĀาüิทยาลัยจึงเĀ็น
คüรนําผลการüิเคราะĀดังกลาüไปÿูการปฏิบัติของĀนüยงาน โดยการกําĀนดเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ ประจําปงบประมาณ พ.ý. 2569 ในประเด็นท่ีตองรักþาระดับ และพัฒนาใĀดี
ยิ่งข้ึนตอไป ดังนี ้

ระดับ ตัüช้ีüัด (คะแนน) 
ระดับตองปรับปรุง 
(70.00 – 84.99) 

จํานüน 3 ตัüชี้üัด ไดแก 
ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร (83.63) 
ตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน (83.39) 
ตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต (80.00) 

ระดับผานด ี
(85.00 – 100.00) 

จํานüน 6 ตัüชี้üัด ไดแก 
ตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี (90.63) 
ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ (90.48) 
ตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ (86.93) 
ตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต (87.70) 
ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน (88.65) 
ตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (85.00) 

ระดับผานดเีย่ียม 
(95.00 – 100.00) 

จํานüน 1 ตัüชี้üัด ไดแก 
ตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ (96.56) 
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ตารางแÿดงผลการüิเคราะĀ (ITA) ไปÿูการปรับปรุงการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี / ตัüช้ีüัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน และตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.2 : การจัดทําคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัตงิานของ
Āนüยงาน และการจัดทําคูมือการขอรับบริการĀรือแนüทางปฏิบัติท่ีผูขอรับบริการĀรือผูมาติดตอกับĀนüยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการĀรือติดตอกับĀนüยงาน 
จัดทําและเผยแพรคูมือĀรือแนüทางการ
ปฏิบัติงานĀรือคูมือการใĀบริการของ
Āนüยงาน และกํากับ ดูแลการปฏิบัติงาน
และการใĀบริการ ใĀเปนไปตามคูมือ
Āรือแนüทางท่ีกําĀนด 
 

ตัüช้ีüัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ผูรับบริการ

ĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีบางรายมี
คüามเĀ็นüาเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัย
ปฏิบัติĀรือใĀบริการแกบุคคลภายนอกไม
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเüลา รüมถึง
ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการบาง
รายมีคüามเĀ็นüาเจาĀนาท่ีของ
มĀาüิทยาลัยมีการเลือกปฏิบัติตอผูมา
ติดตอĀรือผูรับบริการอยางไมเปนธรรม 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติĀนาท่ี โดยมี
คะแนนในขอ IIT i1, i2, และ i3 ท่ีระดับ
คะแนน คือ 86.21, 88.57 และ 97.10 
ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลธัญบุรีไดมีการÿํารüจคüามพึง
พอใจในการใĀบริการและนําผลการ
ÿํารüจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

1) จัดทําคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงาน
ของมĀาüิทยาลัย อยางนอยĀนüยงานละ 
1 กระบüนงาน ท่ีมีรายละเอียด อยาง
นอยประกอบดüย  
(1) ชื่องาน 
(2) üิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเüลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
(4) กฎĀมายท่ีเก่ียüของ 
และเผยแพรผานเü็บไซตของĀนüยงาน/
มĀาüิทยาลัย Āรือÿื่อตาง ๆ เพ่ิมเติม เชน 
Facebook, Twitter, Instagram เปนตน 
เพ่ือใĀบุคลากรในÿังกัด ĀรือเจาĀนาท่ีท่ี
เก่ียüของไดรับทราบ และใชเปนแนüทาง
ในการปฏิบัติงาน 

2) จัดทําคูมือการขอรับบริการĀรือแนüทาง
ปฏิบัติท่ีผูขอรับบริการĀรือผูมาติดตอกับ
มĀาüิทยาลัยใชเปนขอมูลในการขอรับ
บริการĀรือติดตอกับมĀาüิทยาลัย อยาง
นอยĀนüยงานละ 1 งาน ท่ีมีรายละเอียด 
อยางนอยประกอบดüย  

ต.ค. 68 – พ.ค. 
69 

1) ÿüนกลาง 
2) ทุกĀนüยงาน 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การปฏิบัติงานĀรือการใĀบริการ รüมท้ัง
การจัดทําคูมือการปฏิบัติและคูมือการ
ใĀบริการ ท่ีมีการกําĀนดข้ันและ
ระยะเüลาอยางชัดเจน โดย
ประชาÿัมพันธและเผยแพรคูมือดังกลาü
ผานÿื่อตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก 
ปายประชาÿัมพันธ และผานเครือขาย
ÿังคมออนไลน อาทิ Website, Facebook, 
Twitter, Instagram เปนตน 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 1 การปฏิบัติ
Āนาท่ี โดยมีคะแนนในขอ IIT i1, i2, และ 
i3 ท่ีระดับคะแนน คือ 86.21, 88.57 
และ 97.10 ตามลําดับ โดยคะแนน IIT i3 
ÿูงÿุดคือ 97.10 คะแนน ยังไมถึง 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี      
ราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไป
กüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ี
ÿูงÿุด โดยจะมีการติดตามการดําเนินงาน
ตามคูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของ
เจาĀนาท่ีภายในมĀาüิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง 

(1) ชื่องาน 
(2) üิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 
(3) ระยะเüลาท่ีใชในการขอรับบริการ 
(4) ชองทางการใĀบริการ เชน ÿถานท่ี 

ÿüนงานท่ีรับผิดชอบ E-service 
One Stop Service 

(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมี
คาธรรมเนียม ใĀระบุüาไมมี
คาธรรมเนียมในการขอรับบริการ) 

(6) รายการเอกÿารĀลักฐาน
ประกอบการยื่นคําขอรับบริการ 

และเผยแพรผานเü็บไซตของĀนüยงาน/
มĀาüิทยาลัย Āรือÿื่อตาง ๆ เพ่ิมเติม เชน 
Facebook, Twitter, Instagram เปนตน 
เพ่ือใĀบุคลากรในÿังกัด ĀรือเจาĀนาท่ีท่ี
เก่ียüของไดรับทราบ และใชเปนแนüทาง
ในการปฏิบัติงาน 

3) ผูบริĀาร/ĀัüĀนาĀนüยงานกํากับดูแล 
และกําชับใĀบุคลากรในÿังกัดปฏิบัติงาน
ตามคูมือการขอรับบริการĀรือแนü
ทางการปฏิบัติของเจาĀนาท่ีอยาง
เครงครัด ผานการจัดประชุม กิจกรรม 
ĀรือโครงการของมĀาüิทยาลัย 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
o ขอบกพรอง / ขอปรบัปรุง : ผูรับบริการ

ĀรือผูมาติดตอราชการกับมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีบางรายเĀ็นüา 
การปฏิบัติงาน/การใĀบริการของ
เจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยไมเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเüลาท่ีกําĀนด รüมถึง
เจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยมีการ
ปฏิบัติงาน/ใĀบริการกับผูมาติดตอไมเทา
เทียมกัน 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยมี
คะแนนในขอ EIT e1, e2, และ e3 ท่ี
ระดับคะแนน คือ 77.56, 78.41 และ 
93.98 ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลย ี          
ราชมงคลธัญบุรีไดมีการÿํารüจคüามพึง
พอใจในการใĀบริการและนําผลการ
ÿํารüจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติใĀดียิ่งข้ึน มีคüามเทาเทียม 
รüมท้ังปรับปรุงคูมือการปฏิบัติและคูมือ
การใĀบริการท่ีมีการกําĀนดข้ันตอนและ
ระยะเüลาอยางชัดเจน และมีมาตรฐาน 

4) ติดตามผลการปฏิบัติตามคูมือการขอรับ
บริการĀรือแนüทางการปฏิบัติการขอรับ
บริการ จากผูรับบริการเปนประจํา เพ่ือ
นํามาปรับปรุงแกไข และพัฒนาปรับปรุง
คูมือการขอรับบริการĀรือแนüทางการ
ปฏิบัติใĀมีคüามทันÿมัย และเขาใจงาย 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

โดยประชาÿัมพันธและเผยแพรคูมือ
ดังกลาüผานÿื่อตาง ๆ เชน แผนพับ 
อินโฟกราฟก ปายประชาÿัมพันธ และ
ผานเครือขายÿังคมออนไลน อาทิ 
Website, Facebook, Twitter, 
Instagram เปนตน  

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดําเนินงาน โดยมีคะแนนในขอ EIT e1, 
e2 และ e3 ท่ีระดับคะแนน คือ 77.56, 
78.41 และ 93.98 ตามลําดับ โดย
คะแนน EIT e3 ÿูงÿุดคือ 93.98 คะแนน 
ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับ
ไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมี
คะแนนท่ีÿูงÿุด โดยการกํากับและติดตาม
การปฏิบัติงานและการใĀบริการใĀมี
ประÿิทธิภาพอยางตอเนื่อง ท้ังการ
ใĀบริการ ณ จุดบริการของแตละ
Āนüยงาน และการใĀบริการผานระบบ
ออนไลน (E-Service)  
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.2 การบริĀารงบและการใช
จายงบประมาณ  
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตาม

คะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 
o5-o8 และขอ o10 – o11 ไมพบ
ขอบกพรอง เนื่องจากผลการประเมินอยู
ในระดับการรักþาระดับ แตพบ
ขอบกพรอง ขอ o9 คูมือĀรอืแนü
ทางการขอรบับริการÿําĀรับผูรับบริการ
Āรือผูมาติดตอ ได 0.00 คะแนน ซ่ึง
คูมือĀรือแนüทางการขอรับบริการ
ÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอยังไม
เปนปจจุบัน รüมท้ังข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานไมÿอดรับกับปริมาณของ
ผูรับบริการ และเขาใจไดยาก 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัüชี้üัด
ยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีการ
เผยแพรและประชาÿัมพันธขอมูล
ขาüÿารผานชองทางท่ีĀลากĀลายและ
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

อํานüยคüามÿะดüกในการเขาใชงาน 
โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานท้ัง
ในÿüนของโครงÿรางการแบงÿüน
ราชการภายใน มีการอธิบายถึงอํานาจ
Āนาท่ี ขอมูลผูบริĀาร ขอมูลการติดตอ 
และขอมูลการประชาÿัมพันธ บน
เü็บไซตĀลักของมĀาüิทยาลัยใĀมีคüาม
ครบถüน ชัดเจน เปนปจจุบนั รüมถึง
มอบĀมายผูรับผิดชอบĀลักในการ
ÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม ĀรือใĀ
คําอธิบายผานชองทางการติดตอ-
ÿอบถามขอมูลท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน และ
เขาใจงาย ผานเครือขายÿังคมออนไลน 
อาทิ Facebook, Twitter Āรือ 
Instagram เปนตน และไดเผยแพร
ชองทางดังกลาüใĀบุคคลภายนอก
ÿามารถÿังเกตเĀ็นไดโดยงาย 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.2 การ
บริĀารงบและการใชงบประมาณ โดยมี
คะแนนในขอ OIT o5, o6, o7, o8, 
o10 และ o11 ÿูงÿุด คือ 100.00 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลย ี        
ราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับคะแนน
โดยการกําĀนดผูรับผิดชอบĀลักในการ
กํากับติดตามการดําเนินงานตามแผน
ยุทธýาÿตรĀรือแผนพัฒนา
มĀาüิทยาลัย มีการรายงาน
คüามกาüĀนาในการดําเนินงานและการ
ใชงบประมาณประจําปใĀบุคลากรทราบ 
มีการรายงานผลการดําเนินการประจําป 
การกํากับติดตามการดําเนินงานตาม
คูมือĀรือแนüทางการปฏิบัติงานของ
เจาĀนาท่ีภายในĀมĀาüิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง การรักþามาตรฐานไüเพ่ือ
ประÿิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง ท้ังการใĀบริการออนไลน       
(E-Service) ตลอดจนการเก็บขอมูล
ÿถิติและผลการใĀบริการผาน          
E-Service เพ่ือนํามาพัฒนาใĀมี
ประÿิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ตัüช้ีüัดท่ี 2 การใชงบประมาณ และตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัüช้ีüัดยอยท่ี 9.3 : การจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย 
1) จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการ

จัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย ประจาํป  
2) กํากับ ดูแลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการ

ตัüช้ีüัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : 

ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับ

1) จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀา
พัÿดุของมĀาüิทยาลัย ประจําป ตาม
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการ

ต.ค. 68 – พ.ค. 
69 

1) ÿงนกลาง 
2) กองคลัง 
3) ทุกĀนüยงาน 



42  

มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

จัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัยใĀเปนไป
ตามüัตถุประÿงค และแผน
งบประมาณประจําปท่ีกําĀนด 

3) จัดทําÿรุปผลการจัดซ้ือจัดจางĀรือการ
จัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัยประจําป 

4) จัดโครงการÿัมมนาเพ่ือพัฒนา
ýักยภาพผูปฏิบัติการดานการเงินและ
พัÿดุของมĀาüิทยาลัย 

มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
บางรายมีคüามเĀ็นüามĀาüิทยาลัยมี
การใชงบประมาณไมเปนไปตาม
üัตถุประÿงค รüมถึงขอมูลรายการการ
จัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และ
รายงานคüามกาüĀนายังมีเนื้อĀาท่ีไม
ถูกตอง ครบถüน 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยมี
คะแนนในขอ IIT i4, i5 และ i6 ท่ีระดับ
คะแนน คือ 87.41, 92.95 และ 91.07 
ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีไดกําĀนดใĀบุคลากร
ภายในมĀาüิทยาลัยมีÿüนรüมในการ
จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณ และการกํากับ
ติดตาม เพ่ือใĀการใชจายงบประมาณ
เปนไปตามüัตถุประÿงค เกิดคüามคุมคา 
และเกิดประโยชนÿูงÿุดตอประชาชน 
รüมท้ังมอบĀมายใĀทุกĀนüยงาน
ดําเนินการจัดทําขอมูลรายงานการ
จัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ 

บริĀารพัÿดุภาครัฐ พ.ý. 2560 
ประกอบดüยรายการพ้ืนฐานท่ีÿําคัญ 5 
รายการ ดังนี ้ 
(1) ชื่อโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง (Āรือ

รายการพัÿดุท่ีตองการ) 
(2) üงเงินท่ีจะจัดซ้ือจัดจางโดยประมาณ 

(ระบุยอดเงินเปนตัüเลขชัดเจน) 
(3) ระยะเüลาท่ีคาดüาจะดําเนินการ

จัดซ้ือจัดจาง (ระบุชüงเดือนĀรือ       
ไตรมาÿท่ีจะเริ่มกระบüนการ) 

(4) แĀลงของเงิน (ระบุประเภทเงิน เชน 
เงินงบประมาณ เงินอุดĀนุน Āรือเงิน
รายได) 

(5) ประเภทเงิน (ระบุ พ.ร.บ. 
งบประมาณท่ีเก่ียüของ) 

และประกาýเผยแพรลงบน ระบบจัดซ้ือ
จัดจางภาครัฐดüยอิเล็กทรอนิกÿ (e-GP) 
ของกรมบัญชีกลาง เพ่ือใĀเกิดคüาม
โปรงใÿและตรüจÿอบได 

2) จัดทํารายงานÿรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
ĀรือการจัดĀาพัÿดขุองมĀาüิทยาลัย      
รายเดือน เÿนอตอผูบริĀารเพ่ือรับทราบ
และพิจารณา โดยมีรายละเอียดอยางนอย
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน ท่ีมีเนื้อĀา
และองคประกอบท่ีถูกตอง พรอมท้ัง
รายงานคüามกาüĀนาตอมĀาüิทยาลัย 
เพ่ือใĀเกิดคüามโปรงใÿในกระบüนการ
จัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุของ
มĀาüิทยาลัย 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี มีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยมี
คะแนนในขอ IIT i4, i5 และ i6 ท่ีระดับ
คะแนน คือ 87.41, 92.95 และ 91.07 
ตามลําดับ ตามลําดับ โดยคะแนน IIT i5 
ÿูงÿุดคือ 92.95 คะแนน รองลงมาคือ 
i6 คือ 91.07 คะแนน ยังไมถึง 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ํา
ไปกüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนน
ท่ีÿูงÿุด โดยจะมีการกํากับติดตามการใช
จายงบประมาณใĀเปนไปตาม
üัตถุประÿงคอยางตอเนื่อง และการ
รายงานผลการดําเนินงานประจําป 
เพ่ือใĀÿาธารณชนไดรับทราบขอมูลทุก
ปงบประมาณอยางถูกตอง ครบถüน 

ประกอบดüย 
(1) งานท่ีจัดซ้ือĀรือจัดจาง 
(2) üงเงินท่ีจะจัดซ้ือĀรือจาง 
(3) ราคากลาง 
(4) üิธีจัดซ้ือĀรือจาง 
(5) รายชื่อผูเÿนอราคา 
(6) ราคาท่ีเÿนอ 
(7) ผูไดรับการคัดเลือก 
(8) ราคาท่ีตกลงซ้ือĀรือจาง 
(9) เĀตุผลท่ีคัดเลือกโดยÿรุป 
(10) เลขท่ีและüันท่ีของÿัญญาĀรือ

ขอตกลงในการซ้ือĀรือจาง 
3) ผูบริĀารกํากับ ดูแล และกําชับใĀทุก

Āนüยงานดําเนินการจัดซ้ือจัดจางĀรือ
การจัดĀาพัÿดุใĀเปนไปตามüัตถุประÿงค 
และแผนงบประมาณประจําปท่ีกําĀนด 

4) จัดทํารายงานÿรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
ĀรือการจัดĀาพัÿดุของมĀาüิทยาลัย 
ประจําปงบประมาณ รายĀนüยงานและ
ภาพรüมของมĀาüิทยาลัย โดยมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดüย 
(1) จํานüนโครงการจําแนกตามüิธีการ

จัดซ้ือจัดจาง 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัüช้ีüัด
ยอยท่ี 9.3 : การจัดซ้ือจัดจาง 
o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตาม

คะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 
o13 ไมพบขอบกพรอง เนื่องจากผลการ
ประเมินอยูในระดับการรักþาระดับ แต
พบขอบกพรอง ขอ o12 รายการการ
จัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และ
คüามกาüĀนาการจัดซ้ือจัดจางĀรือการ
จัดĀาพัÿดุ ประจําป พ.ý. 2568 ได 
0.00 คะแนน ซ่ึงขอมูลรายการการ
จัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ และ
รายงานคüามกาüĀนา ยังมีเนื้อĀาและ
องคประกอบไมครบถüนตามĀลักเกณฑ
การประเมิน โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง โดย
มีคะแนนในขอ OIT o12 ท่ีระดับ
คะแนน 0.00 ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมอบĀมาย
ใĀทุกĀนüยงานดําเนินการจัดทําขอมูล

(2) จํานüนงบประมาณจําแนกตามüิธีการ
จัดซ้ือจัดจาง 

(3) ปญĀา/อุปÿรรค 
(4) ขอเÿนอแนะ  
และเผยแพรผานเü็บไซตĀนüยงาน/
มĀาüิทยาลัย เพ่ือคüามโปรงใÿและ
ตรüจÿอบได 

5) จัดโครงการÿัมมนาเพ่ือพัฒนาýักยภาพผู
ปฏิบัติการดานการเงินและพัÿดุของ
มĀาüิทยาลัย เปนประจําทุกป โดยมี
üัตถุประÿงค ดังนี้ 
(1) เพ่ือใĀทราบถึงกฎĀมาย ระเบียบ 

คําÿั่ง และแนüปฏิบัติท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป เชน พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางฯ 
ระเบียบการเบิกจายเงิน 

(2) เพ่ือใĀÿามารถปฏิบัติงานดานการเงิน 
บัญชี และพัÿดุ ไดอยางถูกตอง  
ครบถüน รüดเร็ü และเปนไปตาม
Āลักธรรมาภิบาล 

(3) เพ่ือเปดพ้ืนท่ีใĀเจาĀนาท่ีจาก
Āนüยงานตาง ๆ ไดปรึกาĀารือ
ปญĀาอุปÿรรค แลกเปลี่ยนแนüทาง
แกไข และÿรางเครือขายคüาม
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

รายงานการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀา
พัÿดุ โดยเฉพาะĀมüดงบลงทุน ท่ีมี
เนื้อĀาและองคประกอบท่ีถูกตอง 
พรอมท้ังรายงานคüามกาüĀนาตอ
มĀาüิทยาลัย เพ่ือใĀเกิดคüามโปรงใÿใน
กระบüนการจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀา
พัÿดุของมĀาüิทยาลัย 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดยอยท่ี 9.3 การ
จัดซ้ือจัดจาง โดยมีคะแนนในขอ OIT 
o13 ÿูงÿุด คือ 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
จะรักþาระดับคะแนนโดยจะรักþา
มาตรฐานการจัดทําขอมูลรายงานผล
การจัดซ้ือจัดจางĀรือการจัดĀาพัÿดุ
ประจําป ใĀครบถüน เพ่ือใĀ
ÿาธารณชนรับทราบขอมูลทุก
ปงบประมาณ 

 
 
 
 

รüมมือในการทํางาน 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 3 การใชอํานาจ : การจัดทําแผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการเÿริมÿรางมาตรฐานทางจริยธรรม 
1) จัดทําแผนการบริĀารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ประจําป และกํากับ 
ดูแลใĀเปนไปตามแผนท่ีกําĀนด 

2) การเÿริมÿรางมาตรฐานทางจริยธรรม 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตาม
คะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีพบüา ยังไมมี
ขอบกพรอง Āรือขอปรับปรุง เนื่องจาก
ผลการประเมินอยูในระดับการพัฒนา 
และการรักþาระดับ 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยมีคะแนน
ในขอ IIT i7, i8 และ i9 ท่ีระดับคะแนน 
คือ 95.58, 97.23 และ 96.88 
ตามลําดับ ดังนั้น มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงไดÿงเÿริม
ใĀมีกิจกรรมเÿริมÿรางจิตÿํานึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานตอĀนาท่ี การ
แยกแยะระĀüางผลประโยชนÿüนตน
และผลประโยชนÿüนรüม และการ
เÿริมÿรางจิตÿํานึกการเปนเจาĀนาท่ี
ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ใĀแกผูบังคับบัญชาในทุกระดับ และได
มีการประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนจากการใชอํานาจ Āรือ การÿั่ง

1) จัดทําแผนการบริĀารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจําป เพ่ือเปนกรอบ
แนüทางเชิงกลยุทธท่ีเชื่อมโยงเปาĀมาย
ของมĀาüิทยาลัยเขากับกําลังคน อยาง
นอยประกอบดüย 
(1) การüางแผนกําลังคน  
(2) การÿรรĀาและการคัดเลือกบุคลากร 
(3) การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
(4) การยาย การโอน Āรือการเลื่อน 
(5) การพัฒนาและฝกอบรม 
(6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยมีรายละเอียดของรายการĀรือกิจ
กรรมการบริĀารทรัพยากรบุคคล ชüง
ระยะเüลาในการดําเนินงานแตละรายการ
ĀรือกิจกรรมการบริĀารทรัพยากรบุคคล 
และเผยแพรใĀบุคลากรไดรับทราบผาน
เü็บไซตของĀนüยงาน/มĀาüิทยาลัย เพ่ือ
คüามโปรงใÿและเปนธรรม 

2) จัดโครงการ/กิจกรรมเÿริมÿรางมาตรฐาน
ทางจริยธรรมใĀกับบุคลากรทุกระดับ 

3) จัดตั้งคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมของมĀาüิทยาลัย 

ต.ค. 68 – พ.ค. 
69 

1) ผูบริĀารทุกระดับ 
2) กองบริĀารงาน

บุคคล 
3) กองกฎĀมาย 
4) ทุกĀนüยงาน 
 



47  

มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การของผูบังคับบัญชานอกเĀนือจาก
ประเด็นการเรียกรับÿินบน รüมท้ังการ
กําĀนดมาตรการจัดการคüามเÿี่ยงใน
มิติตาง ๆ ตลอดจนการเผยแพรชองทาง
การรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาÿั่ง
ใĀกระทําในÿิ่งท่ีไมถูกตองĀรือกระทํา
การทุจริตใĀบุคลากรภายในไดรับทราบ
ดüย 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 3 การใช
อํานาจ โดยมีคะแนนในขอ IIT i7, i8 
และ i9 ท่ีระดับคะแนน คือ 95.58, 
97.23 และ 96.88 ตามลําดับ โดย
คะแนน IIT i8 ÿูงÿุดคือ 97.23 คะแนน 
รองลงมาคือ i9 คือ 96.88 คะแนน ยัง
ไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจะรักþา
ระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะพัฒนา
เพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยจะยังคงใĀ
คüามÿําคัญและปฏิบัติตามกฎĀมาย 
ระเบียบ จรรยาบรรณ ในการปฏิบัติงาน
อยางเครงครัด การดําเนนิงานตาม

4) ออกประกาýแนüปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
เพ่ือใĀบุคลากรตระĀนกัและลดคüาม
ÿับÿนเก่ียüกับพฤติกรรมÿีเทา และเปน
แนüทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  

5) จัดทําชองทางการรองเรียนในกรณีท่ี
ผูบังคับบัญชาÿั่งใĀกระทําในÿิ่งท่ีไม
ถูกตองĀรือกระทําการทุจริต ใĀบุคลากร
ไดรับทราบ 

6) ผูบริĀารกํากับ ดูแล และกําชับใĀทุก
ĀนüยงานดําเนินการใĀเปนไปตาม
แผนการบริĀารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป และโครงการ/กิจกรรม
อยางตอเนื่อง 

7) จัดทํารายงานผลการบริĀารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจําป เÿนอตอ
ผูบริĀารเพ่ือรับทราบและพิจารณา โดยมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดüย 
(1) รายการĀรือกิจกรรมการบริĀาร

ทรัพยากรบุคคล 
(2) ผลการดําเนินการของแตละรายการ

ĀรือกิจกรรมการบริĀารทรัพยากร
บุคคล 

(3) ชüงระยะเüลาในการดําเนินการของ
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ประมüลจริยธรรมÿําĀรับเจาĀนาท่ีของ
รัฐ และกิจกรรมการÿงเÿริมคุณธรรม
จริยธรรมของท้ังในระดับผูบริĀารทุก
ระดับ คณาจารย บุคลากร และ
เจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยทุกคน 

แตละรายการĀรือกิจ
กรรมการบรĀิารทรัพยากรบุคคล 

(4) ขอมูลÿถิติกรอบอัตรากําลัง กรอบ
เงิน กรอบคนครอง จําแนกตาม
ประเภทตําแĀนง 

(5) ผลการจดักิจกรรมÿงเÿริมจริยธรรม
ของมĀาüิทยาลัย 

ตัüช้ีüัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ : คูมือĀรือแนüทางĀรือข้ันตอนการขอยืมทรัพยÿินของทางราชการ 
จัดทําคูมือĀรือแนüทางĀรือข้ันตอนการ
ขอยืมทรัพยÿินของทางราชการ และ
เผยแพรประชาÿัมพันธคูมือĀรือแนüทาง
Āรือข้ันตอนการขอยืมทรัพยÿินของทาง
ราชการใĀกับบุคลากรไดรับทราบและถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : 
ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับ
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
บางรายมีคüามเĀ็นüามĀาüิทยาลัยมี
การขอยืมทรัพยÿินของทางราชการไป
ใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง รüมท้ังขาด
การกํากับดูแล ตรüจÿอบการใช
ทรัพยÿินเพ่ือปองกันไมใĀนําไปใชเพ่ือ
ประโยชนÿüนตüั 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 4 การใชทรัพยÿินของราชการ 
โดยมีคะแนนในขอ IIT i10, i11 และ 
i12 ท่ีระดับคะแนน คือ 78.66, 94.51 
และ 87.63 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย

1) จัดทําคูมือĀรือแนüทางĀรือข้ันตอนการ
ขอยืมทรัพยÿินของทางราชการของ
มĀาüิทยาลัย ใĀเปนไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการ
บริĀารพัÿดุภาครัฐ พ.ý. 2560 และ
ระเบียบกระทรüงการคลังüาดüยการ
จัดซ้ือจัดจางและการบริĀารพัÿดุภาครัฐ 
พ.ý. 2560 Āมüด 9 การบริĀารพัÿดุ 
ÿüนท่ี 2 การยืม ประกอบดüย 3 
ข้ันตอนĀลัก ไดแก 
(1) การขอยืม 
(2) การอนุมัติ 
(3) การÿงคืน 
โดยกําĀนดผูรับผิดชอบดูแลการขอยืม
ทรัพยÿินของทางราชการของĀนüยงาน

ต.ค. 68 – พ.ค. 
69 

1) ÿüนกลาง 
2) ทุกĀนüยงาน 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการ
กําĀนดข้ันตอนและแนüทางในการขอ
ยืมทรัพยÿินของทางราชการตาม
ประเภทงานตาง ๆ ไüในคูมือĀรือแนü
ทางการปฏิบัติงานเพ่ือใĀชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน โดยกําĀนดผูรับผิดชอบในการ
ตรüจÿอบüัÿดุและครุภัณฑในแตละÿüน
งานเปนระยะ พรอมท้ังประชาÿัมพันธ
คูมือĀรือแนüทางการขอยืมทรัพยÿิน
ของทางราชการใĀแกบุคลากรใน
มĀาüิทยาลัยไดรับทราบอยางท่ัüถึงและ
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด พรอมท้ังกําชับ
ใĀบุคลากรภายในมĀาüิทยาลัยมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยÿินอยางถูกตอง 
เพ่ือÿรางจิตÿํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอĀนาท่ี และเพ่ือใĀเกิดการ
แยกแยะระĀüางผลประโยชนÿüนตน
และผลประโยชนÿüนรüม รüมถึงเปน
การเÿริมÿรางจิตÿํานึกการเปน
เจาĀนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการ

ท่ีชัดเจน และเผยแพรใĀบคุลากรไดรับ
ทราบผานเü็บไซตĀนüยงาน/
มĀาüิทยาลัย  

2) ผูบริĀารระดับĀนüยงานกํากับ ดูแล และ
กําชับใĀบคุลากรถือปฏิบัติตามคูมือĀรือ
แนüทางĀรือข้ันตอนการขอยืมทรัพยÿิน
ของทางราชการของมĀาüิทยาลัยอยาง
เครงครัด เพ่ือเปนการÿงเÿริมการ
ปองกันการทุจรติและผลประโยชนทับ
ซอนในการใชทรัพยÿินของทางราชการ 
และเพ่ือใĀการยืมทรัพยÿินของ
มĀาüิทยาลัยเปนไปอยางถูกตองตาม
ระเบียบท่ีกําĀนด มีแนüทางปฏิบัติอยาง
ชัดเจนและเĀมาะÿมในการปฏิบัติงาน 
และเพ่ือประโยชนของทางราชการเปน
ÿําคัญ 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 4 การใช
ทรัพยÿินของราชการ โดยมีคะแนนใน
ขอ IIT i10, i11 และ i12 ท่ีระดับ
คะแนน 78.66, 94.51 และ 87.63 โดย
คะแนน IIT i11 ÿูงÿุดคือ 94.51 
คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
จะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะ
พัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยมีการ
ÿื่อÿาร ประชาÿัมพันธ จัดทําคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน จัดใĀมีระบบ
การอนุมัติในการขอใชทรัพยÿินของทาง
ราชการ เพ่ือปองกันมิใĀบุคลากร 
เจาĀนาท่ี นําไปใชÿüนตัü และระบบ
การตรüจÿอบ การÿุมตรüจ อยาง
ÿมํ่าเÿมอ โดยฝายพัÿดุของแตละ
Āนüยงาน ตลอดจนจัดใĀมีการอบรม
ใĀกับบุคลากรของมĀาüิทยาลัยเก่ียüกับ
แนüทางการใชทรัพยÿินของราชการ 
อยางนอยปงบประมาณละ 1 – 2 ครั้ง 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต : การจัดทําชองทางรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการจัดทําคูมือและแนüปฏิบัติÿําĀรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 
1) จัดทําชองทางรับเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2) จัดทําคูมือและแนüปฏิบัติÿําĀรับการ

จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

3) เผยแพรประชาÿัมพันธคูมือและแนü
ปฏิบัติÿําĀรับการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
ชองทางรับเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ใĀบุคลากร
ภายในและบคุคลภายนอกไดรับทราบ 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : บุคลากร
ในĀนüยงานของมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีบางรายยัง
ขาดคüามเชื่อม่ันในกระบüนการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของĀนüยงาน 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไขปญĀาการทุจริต 
โดยมีคะแนนในขอ IIT i13, i14 และ 
i15 ท่ีระดับคะแนน คือ 89.60, 87.86 
และ 85.63 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดมีการ
ทบทüนแนüปฏิบัติÿําĀรับการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตอยางยุติธรรม 
โดยกําĀนดใĀมีแนüทางปฏิบัติท่ีชัดเจน 
มีชองทางการรองเรียนท่ีÿะดüก เขาถึง
ไดงาย เผยแพรใĀบุคลากรภายในและ
ÿาธารณชนไดรับทราบ เพ่ือÿรางคüาม
ม่ันใจแกผูรองเรียนüาจะมีการเก็บรักþา
ขอมูลเปนคüามลับและไมมีผลกระทบ

1) จัดทําชองทางรับเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยแบงออกเปน 
(1) การรับเรื่องรองเรียนท่ัüไป  

“ระบบรองเรียนเรื่องท่ัüไป 
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุร”ี 

(2) การรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
“ระบบรับเรื่องรองเรยีนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มĀาüิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” 
(3) การแจงเบาะแÿการทุจริต และ

ติดตามÿถานะการแจงเบาะแÿ ผาน
ÿํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแĀงชาติ 
(ป.ป.ช.) wbs.nacc.go.th 

(4) การแจงเบาะแÿการทุจริต และ
ติดตามÿถานะการแจงเบาะแÿ 
ÿํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
(ป.ป.ท.) 

ต.ค. 68 – พ.ค. 
69 

1) ÿüนกลาง 
2) ÿํานักงาน

อธิการบดี 
3) กองกฎĀมาย 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตอผูรองเรียน 
o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 5 การแกไข
ปญĀาการทุจริต โดยมีคะแนนในขอ IIT 
i13, i14 และ i15 ท่ีระดับคะแนน คือ 
89.60, 87.86 และ 85.63 ตามลําดับ 
โดยคะแนน IIT i13 ÿูงÿุดคือ 89.60 
คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
จะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะ
พัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด โดยการ
กํากับและติดตามการดําเนินงานของ
มĀาüิทยาลัยในทุกÿüนงานภายใต
มาตรการ แนüทางปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบท่ีไดจัดทําไü และ
ÿรางคüามเชื่อม่ันแกบุคลากร 
ผูรับบริการของมĀาüิทยาลัย ตอ
กระบüนการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ รüมท้ังการ
ÿงเÿริมการรับรู คüามเขาใจ และการ
ÿรางคüามตระĀนักตอแนüปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

https://anonymous.pacc.go.th/ 
และเผยแพรชองทางการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบใĀบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกไดรับทราบผาน
เü็บไซตของมĀาüิทยาลัย 

2) จัดทําคูมือและแนüปฏิบัติÿําĀรับการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาĀนาท่ีของ
มĀาüิทยาลัย ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดüย 
(1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองคüรรู

เพ่ือใชในการรองเรียน เชน ชื่อ-
นามÿกุล ของผูถูกรอง ชüงเüลาการ
กระทําคüามผิด พฤติการณการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

(3) ข้ันตอนĀรือüิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(4) ÿüนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเüลาท่ีใชในการดําเนินการ 
และเผยแพรคูมือและแนüปฏิบัติÿําĀรับ
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ประพฤติมิชอบ ชองทางแจงเรื่อง
รองเรียน การประกาýเจตนารมณ
นโยบาย การÿรางüัฒนธรรม No Gift 
Policy การรายงานการรบัทรัพยÿิน
Āรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการ
คüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ
ภายในมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรีอยางเครงครัดและตอเนื่อง 

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาĀนาท่ีของ
มĀาüิทยาลัย ใĀบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกไดรับทราบผานเü็บไซต
ของมĀาüิทยาลัย 

3) ผูบริĀารกํากับ ดูแล และติดตามการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาĀนาท่ีของ
มĀาüิทยาลัย อยางใกลชิดและตอเนื่อง 
เพ่ือใĀผูรองเรียนเกิดคüามม่ันใจกับการ
ใĀคüามÿําคัญของผูบริĀาร ในการแกไข
ปญĀาเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาĀนาท่ีของมĀาüิทยาลัยอยาง
จริงจัง 

4) จัดทํารายงานÿถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําป เÿนอ
ตอผูบริĀารเพ่ือพิจารณาและปรับปรุง
แกไขในเรื่องตาง ๆ โดยมีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดüย 
(1) จํานüนเรื่องท่ีอยูระĀüางดําเนินการ 
(2) จํานüนเรื่องท่ีดําเนินการแลüเÿร็จ 
(3) จํานüนเรื่องรองเรียนท้ังĀมด 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตัüช้ีüัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿ่ือÿาร : การพัฒนาดานการÿ่ือÿาร 
การพัฒนาดานการÿื่อÿาร o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : 

ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับ
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
บางรายมีคüามเĀ็นüาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของมĀาüิทยาลัยเขาถึงได
ยาก รüมถึงขอมูลขาüÿารท่ีเผยแพรใĀ
ประชาชนĀรือผูรับบริการไดรับทราบ 
ยังขาดคüามชัดเจนท่ีเพียงพอ รüมถึง
การÿื่อÿาร การตอบขอซักถาม ĀรือใĀ
คําอธิบายของมĀาüิทยาลัยยังขาดคüาม
ชัดเจน  

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 7 ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร 
โดยมีคะแนนในขอ EIT e4, e5 และ e6 
ท่ีระดับคะแนน คือ 78.60, 78.73 และ 
77.63 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการเผยแพร
และประชาÿัมพันธขอมูลขาüÿารผาน
ชองทางท่ีĀลากĀลายและอํานüยคüาม
ÿะดüกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบนเü็บไซตของ

1) จัดทําแผนการพัฒนาดานการÿื่อÿารอยาง
เปนรูปธรรม และเขาถึงไดงาย ผาน
เü็บไซตของมĀาüิทยาลัย 

2) กําĀนดผูรับผิดชอบขอมูลในแตละĀัüขอ
อยางชัดเจน ตั้งแตการจัดทํา ตรüจÿอบ 
เผยแพร การตอบขอซักถาม ĀรือใĀ
คําอธิบายของแตละĀนüยงาน ผาน
เครือขายÿังคมออนไลน อาทิ Facebook, 
Twitter Āรือ Instagram  

3) ปรับปรุงขอมูลขาüประชาÿัมพันธ 
กิจกรรม และขอมูลขาüÿารท่ีเก่ียüของกับ
การดําเนินงานของมĀาüิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง เปนปจจุบนั ผานเü็บไซตของ
มĀาüิทยาลัย 
https://www.rmutt.ac.th/ เพ่ือใĀ
ÿามารถติดตามขอมูลขาüÿารไดอยาง
ท่ัüถึงและทันตอÿถานการณ ไดแก 
(1) ขอมูลโครงÿราง Āนาท่ีและอํานาจ

ของมĀาüิทยาลัย ซ่ึงประกอบดüย  
ผังโครงÿรางการแบงÿüนราชการ
ภายในมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี        
ราชมงคลธัญบุรี รüมท้ังĀนาท่ีและ

ต.ค. 68 – ก.ย. 
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1) ÿüนกลาง 
2) กอง

ประชาÿัมพันธ 
3) ทุกĀนüยงาน 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

มĀาüิทยาลัยใĀมีคüามครบถüน เปน
ปจจุบัน รüมถึงมอบĀมายผูรับผดิชอบ
Āลักในการÿื่อÿาร ตอบขอซักถาม Āรือ
ใĀคําอธิบายผานชองทางการติดตอ-
ÿอบถามขอมูลท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน และ
เขาใจงาย ผานเครือขายÿังคมออนไลน 
อาทิ Facebook, Twitter, Āรือ 
Instagram เปนตน และไดเผยแพร
ชองทางดังกลาüใĀบุคคลภายนอก
ÿามารถÿังเกตเĀ็นไดโดยงาย 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 7 
ประÿิทธิภาพการÿื่อÿาร โดยมีคะแนน 
EIT e4, e5 และ e6 ท่ีระดับคะแนน 
คือ 78.60, 78.73 และ 77.63 
ตามลําดับ โดยคะแนน EIT e5 ÿูงÿุดคือ 
78.73 คะแนน ยังไมถึง 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรีจะรักþาระดับไมใĀต่ําไป
กüานี้ และจะพัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ี
ÿูงÿุด โดยการกํากับและติดตามการ
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเü็บไซตของ

อํานาจของมĀาüิทยาลัย ตาม
พระราชบัญญัติมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคล พ.ý. 2548 

(2) ขอมูลผูบริĀาร กําĀนดใĀมีการแÿดง
ขอมูลพ้ืนท่ีซ่ึงประกอบดüย รูปถาย 
ชื่อ-นามÿกุล ตําแĀนง Āมายเลข
โทรýัพท และอีเมล เปนตน 

(3) ขอมูลการติดตอและชองทางการ
ÿอบถาม ซ่ึงประกอบดüย ท่ีอยูของ
มĀาüิทยาลัย Āมายเลขโทรýัพทของ
Āนüยงานÿüนกลาง ไปรþณีย
อิเล็กทรอนิกÿÿüนกลาง 
(saraban@rmutt.ac.th) แผนท่ีตั้ง
ของมĀาüิทยาลัย จํานüน 2 แĀง 
(คลองĀก และýูนยรงัÿิต) รüมท้ัง
ชองทางการÿอบถามขอมูล อาทิ 
Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board 
โดยมีผูรับผิดชอบĀลักในการดูแล 

(4) ขอมูลขาüประชาÿัมพันธ โดยไดมี
การเÿนอขาüÿารขอมูลของ
มĀาüิทยาลัยท่ีเก่ียüของกับการ
ดําเนินงาน กิจกรรม ประชาÿัมพันธ 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

มĀาüิทยาลัยใĀถูกตอง ครบถüน และ
เผยแพรขอมูลขาüÿารของมĀาüิทยาลัย
ท่ีเปนปจจุบันและมีประโยชนตอ
ประชาชนและผูรับบริการผานชองทาง
ตาง ๆ ไดรับทราบ รüมท้ังกํากับติดตาม
การปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบการ
ติดตอ-ÿอบถามขอมูล เพ่ือรับทราบ
ขอมูลท่ีคนÿüนใĀญใĀคüามÿําคัญและ
ประเด็นคําถามยอดฮิต เพ่ือนํามา
üิเคราะĀและจัดทําขอมูลประเด็น
คําถาม Q&A เผยแพรใĀÿาธารณชน
ไดรับทราบ 

และการพัฒนามĀาüิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง และเปนปจจุบัน โดยมี
ผูรับผิดชอบĀลักในการดูแล 

ตัüช้ีüัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน : การเปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกไดเขาไปมีÿüนรüม 
การÿงเÿริมการมีÿüนรüมในการ
ดําเนินงานของมĀาüิทยาลัย 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : 
ผูรับบริการĀรือผูมาติดตอราชการกับ
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
บางรายเĀ็นüามĀาüิทยาลัยยังขาดการ
เปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามี
ÿüนรüมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การใĀบริการของ
มĀาüิทยาลัยใĀดีข้ึนเทาท่ีคüร 
มĀาüิทยาลัยยังไมมีการปรับปรุงการ
ดําเนินงานĀรือโครงการเพ่ือตอบÿนอง

1) ทุกĀนüยงานจัดทําแผนและกิจกรรม
ÿงเÿริมการมีÿüนรüมในการดําเนินงาน
ของมĀาüิทยาลัย ในทุกมิติ ท้ังเรื่องการ
กําĀนดนโยบาย การüางแผนงาน และ
การติดตามประเมินผล โดยดําเนินการใน
รูปแบบของการจัดประชุม และการจัด
กิจกรรม 

2) ดําเนินการจัดกิจกรรมÿงเÿริมการมีÿüน
รüมในการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัย 
เพ่ือใĀเกิดประโยชนÿูงÿุด และตอบÿนอง

ต.ค. 68 – ก.ย. 
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มาตรการ โครงการ Āรือกิจกรรม ผลการüิเคราะĀตัüช้ีüัด ITA ข้ันตอนĀรือüิธีการปฏิบัติ ชüงเüลาในการ
ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตอประชาชนเทาท่ีคüร การใĀบริการ
ผานชองทางออนไลนยังไมÿะดüก 
รüดเร็ü และคูมือĀรือแนüทางการขอรับ
บริการÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมา
ติดตอยังไมเปนปจจุบัน รüมท้ังข้ันตอน
การปฏิบัติงานไมÿอดรับกับปริมาณของ
ผูรับบริการ และเขาใจไดยาก 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  
โดยมีคะแนนในขอ EIT e7, e8, และ 
e9 ท่ีระดับคะแนน คือ 76.42, 77.72 
และ 78.89 ตามลําดับ ซ่ึงมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดเปดโอกาÿ
ใĀบุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของ
มĀาüิทยาลัย ผานการดําเนินการ 
โครงการ Āรือกิจกรรมตาง ๆ มากข้ึน 
ท้ังยังเผยแพรผลการเปดโอกาÿใĀ
บุคคลภายนอกเขามามีÿüนรüมกับ
มĀาüิทยาลัยใĀÿาธารณชนรับทราบ
อยางท่ัüถึง ตลอดจนทําการทบทüน
และพัฒนาคูมือĀรือแนüทางการขอรับ

ตอคüามตองการของผูปกครอง และ
นักýึกþา อาทิ  
(1) กิจกรรมทบทüน/ปรับปรุงนโยบาย

และยุทธýาÿตรของมĀาüิทยาลัย 
(2) กิจกรรมการตรüจประเมินคุณภาพ

การýึกþา 
(3) กิจกรรมการประชุมพัฒนา ยกระดับ

คุณภาพบัณฑิตýึกþา 
(4) กิจกรรม Tech Talks แลกเปลี่ยน

องคคüามรู ประÿบการณ และ
แนüคิดดานงานüิจัย 

(5) กิจกรรม Job Fair   
3) จัดทํารายงานผลการเปดโอกาÿใĀมีÿüน

รüมในการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัย 
โดยมีรายละเอียดและองคประกอบท่ี
ÿําคัญ ไดแก 
(1) ประเด็นการมีÿüนรüม 
(2) ขอมูลของผูมีÿüนรüม 
(3) ผลการดําเนินงานจากการมีÿüนรüม 
(4) การนําผลจากการมีÿüนรüมไป

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ
Āนüยงาน/มĀาüิทยาลัย 

4) เผยแพรการจัดกิจกรรมÿงเÿริมการมีÿüน
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บริการทุกงานบริการของมĀาüิทยาลัย
ใĀเปนปจจุบัน ผานรปูแบบท่ีÿามารถ
เขาใจไดงาย อาทิ Flowchart, 
Infographic เปนตน 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 8 การปรับปรุง
การทํางาน โดยมีคะแนนในขอ EIT e7, 
e8 และ e9 ท่ีระดับคะแนน คือ 76.42, 
77.72 และ 78.89 ตามลําดับ โดย
คะแนน EIT e9 ÿูงÿุดคือ 78.89 
คะแนน ยังไมถึง 100.00 คะแนน ซ่ึง
มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
จะรักþาระดับไมใĀต่ําไปกüานี้ และจะ
พัฒนาเพ่ือใĀมีคะแนนท่ีÿูงÿุด 
โดยเฉพาะการปรับปรุงการดําเนินงาน
ตามคูมือĀรือแนüทางการใĀบริการ
ÿําĀรับผูรับบริการĀรือผูมาติดตอ การ
เก็บขอมูลÿถิติและผลในการใĀบริการ
ผาน E-Service เพ่ือนํามาพัฒนาใĀมี
ประÿิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนการ
เปดโอกาÿใĀบุคคลภายนอกเขามามี
ÿüนรüมกับมĀาüิทยาลัย 

รüมในการดําเนินงานของมĀาüิทยาลัย
ผานเü็บไซตของมĀาüิทยาลัย และ
เü็บไซตของĀนüยงาน (ผูรับผิดชอบ
กิจกรรม)  



59  
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ตัüช้ีüัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
ตัüช้ีüัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นÿินบน : การประเมินคüามเÿ่ียงท่ีอาจเกิดการใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนนิงาน 
การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดการใĀ
Āรือรับÿินบนจากการดําเนินงาน 

o ขอบกพรอง / ขอปรับปรุง : ตาม
คะแนนการประเมิน มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบüา ขอ 
o21, o22 และ o24 ไมพบขอบกพรอง 
เนื่องจากผลการประเมินอยูในระดับการ
รักþาระดับ แตพบขอบกพรอง ขอ o23 
การประเมินคüามเÿี่ยงท่ีอาจเกิดจาก
การใĀĀรือรับÿินบนจากการดําเนินงาน
ตามภารกิจของมĀาüิทยาลัยประจําป 
พ.ý. 2568 ได 0.00 คะแนน ซ่ึงขอมูล
การประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริตท่ี
เก่ียüของกับÿินบนมีเนื้อĀาและ
องคประกอบไมถูกตองครบถüนตาม
เกณฑการประเมิน 

o การพัฒนา : มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีการดําเนินการตาม
ตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต และ
ตัüชี้üัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจรติในประเด็นÿินบน โดย
มีคะแนนในขอ OIT o23 ท่ีระดับ
คะแนน 0.00 ซ่ึงมĀาüิทยาลัย

1) จัดทําแผนประเมินคüามเÿี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นท่ีเก่ียüของ ไดแก 
(1) การใชอํานาจและตําแĀนงĀนาท่ี เชน 

การรับÿินบนเพ่ือแทรกแซง
กระบüนการพิจารณาตําแĀนง และ
การบรรจุแตงตั้ง 

(2) การใชจายงบประมาณ เชน การรับ
ÿินบนในกระบüนการจัดซ้ือจัดจาง 
และการรับÿินบนในทุกข้ันตอนของ
โครงการขนาดใĀญ 

2) กําĀนดมาตรการปองกันการรับÿินบน 
ไดแก 
(1) จัดทําประกาýเจตนารมณ นโยบาย

ไมรับของขüัญและของกํานัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติĀนาท่ี และเผยแพร
ผานเü็บไซตของมĀาüิทยาลัยและ 
ทุกĀนüยงาน 

(2) การจัดทําประกาý COI Declaration 
เพ่ือใĀกรรมการทุกคนท่ีเก่ียüของกับ
กระบüนการพิจารณาĀรือการจัดซ้ือ
จัดจางตองลงนามแÿดงการปลอด

ต.ค. 68 – เม.ย. 
69 

๑) ÿüนกลาง 
๒) ÿํานักพัฒนา

คุณภาพ
การýึกþาเพ่ือ
คüามเปนเลิý 

๓) กองบริĀารงาน
บุคคล  

๔) กองคลัง 
๕) ÿํานักüิทยบริการ

และเทคโนโลยี
ÿารÿนเทý 
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เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีใĀ
คüามÿําคัญในการจัดการคüามเÿี่ยง
เรื่องการใĀĀรือรับÿินบนจากการ
ดําเนินงานของทุกĀนüยงานอยางเปน
รูปธรรม โดยกําĀนดมาตรการและกลไก
ในการบริĀารจัดการคüามเÿี่ยงใĀ
ครอบคลุม 4 กระบüนงาน คือ (1) การ
อนุมัติ อนุญาต (2) การใชอํานาจตาม
กฎĀมาย/การใĀบริการตามภารกิจ (3) 
การจัดซ้ือจัดจาง และ (4) การ
บริĀารงานบุคคล ซ่ึงมีคณะกรรมการ
บริĀารคüามเÿี่ยงของมĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กํากับ
ติดตามการดําเนินการในทางปฏิบัติ
อยางตอเนื่อง รüมท้ังเผยแพรขอมูลการ
ประเมินคüามเÿี่ยงใĀÿาธารณชนไดรับ
ทราบ 

o การรักþาระดับ : มĀาüิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการ
ดําเนินการตามตัüชี้üัดท่ี 10 การปองกัน
การทุจริต และตัüชี้üัดยอยท่ี 10.1 การ
ดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตใน
ประเด็นÿินบน โดยมีคะแนนในขอ OIT 

ผลประโยชนทับซอนกอนเริ่มปฏิบัติ
Āนาท่ี 

(3) จัดใĀมีระบบ Whistleblowing 
(ระบบแจงเบาะแÿการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ) ผานชองทางตาง ๆ 
ไดแก กลองรับขอรองเรียน เü็บไซต
ของมĀาüิทยาลัย พรอมกําĀนด
ผูรับผิดชอบชัดเจน 

(4) การตรüจÿอบภายในอิÿระ โดยฝาย
ตรงจÿอบภายใน (Internal Audit) 
ทําการตรüจÿอบกระบüนการท่ีมี
คüามเÿี่ยงÿูงอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
และรายงานตอผูบริĀารระดับÿูง 

(5) การเปดเผยขอมูลÿาธารณะ โดยไดมี
การเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง 
ผลการพิจารณา ราคากลาง และ
รายงานตรüจรับผานเü็บไซตของ
มĀาüิทยาลัย และกรมบัญชีกลาง 
เพ่ือใĀÿาธารณชนÿามารถตรüจÿอบ
ได 

(6) จัดโครงการฝกอบรมและÿรางคüาม
ตระĀนักรู โดยมีการจัดประชุมชี้แจง 
อบรม เผยแพรมาตรฐานจริยธรรม 
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o21, o22 และ o24 ÿูงÿุด คือ 100.00 
คะแนน ซ่ึงมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยี        
ราชมงคลธัญบุรีจะรักþามาตรฐานไü 
โดยการกํากับและติดตามการประกาý
เจตนารมณ นโยบาย การÿราง
üัฒนธรรม และการรายงานผล No Gift 
Policy การรายงานการรบัทรัพยÿิน
Āรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการ
คüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และÿงเÿริมคุณธรรมและคüามโปรงใÿ
ภายในมĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีอยางเครงครัดและตอเนื่อง 

 

และแนüปฏิบัติ Do’s & Don’ts ใĀ
บุคลากรทุกระดับรับทราบ และถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดตามประมüล
จริยธรรมขาราชการพลเรือน 

3) จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพ่ือ
จัดการคüามเÿี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจําป เÿนอตอผูบริĀารพิจารณา  
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